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لمحـــة   عن   المـــؤلـــــــف

ا في العدد الثاني من  يسعدني الترحيب بكم جميعا
 مجلة "رؤى معرفية"، المجلة التعليمية الصادرة عن
 أكاديمية الشارقة للتعليم. يتناول هذا العدد، الذي
تحسين في  ا  محوريا ا  موضوعا مقالات،  سبع   يضم 
 التعليم، ألا وهو التعليم الدامج. ففي ظل سعي
عن والمدافعين  السياسات  وواضعي   المعلمين 
 حقوق الإنسان لضمان عدم تخلف أي متعلم عن
 ركب العلم، درس المؤلفون ما يتطلبه بناء بيئات
الطلاب جميع  فيها  يشعر  بحق،  دامجة   تعليمية 
 بالتقدير والاحترام والدعم والقدرة على المشاركة

الكاملة في التعلم لتحقيق أقصى إمكاناتهم.

نظر وجهات  العدد  هذا  في  المساهمات   تقدم 
بناء إمكانات  من  كل  حول  عملية  ورؤى   جديدة 
ا من أطر  بيئات تعليمية أكثر دمجاا وتعقيداتها، بدءا

 المساواة وإمكانية الوصول، والعوائق المنهجية
 أمام الاستراتيجيات المستندة إلى اللعب، والحلول
المتعلمين تُشرك  التي  الملهمة   الواقعية 
 المتنوعين، ويلقي المؤلفون الضوء على تحديات

التعليم الدامج وإمكانياته.

متنامياا ا  التزاما مجتمعة  المقالات  هذه   تعكس 
 بتصميم أنظمة تعليمية دامجة وعادلة. سواء كنت
ا، فإننا نأمل أن يثير هذا باحثا ا أو  ا أو قائدا  مدرسا
والحوار النقدي  التفكير  في  الرغبة  لديك   العدد 
 الهادف والعمل نحو مستقبل أكثر شمولاا لجميع

المتعلمين.

د. مصطفى طبرق
أكاديمية الشارقة للتعليم

العدد الثاني من مجلة رؤى معرفية
من الشارقة

كرئيس قسم  التعليم،  ا في مجال  عاما  20 بخبرة  يتمتع  مصطفى طبرق 
ا لقسم القيادة التربوية  وعضو هيئة تدريس وباحث ومعلم. وبصفته رئيسا
في أكاديمية الشارقة للتعليم، فإنه يُشرف على برامج القيادة المدرسية 
الحاليين والطموحين. وألّف أحدث كتاب له  التربويين  القادة  لتعزيز فعالية 
المساءلة،  الجديد:  الليبرالي  التعليم  إصلاحات  وإمكانيات  "مشاكل  بعنوان 
بلومزبري  دار  نشرته  والذي  المساواة"،  وعدم  المخاطر،  عالية  والاختبارات 
الأكاديمية. كما نشر الدكتور طبرق أكثر من أربعين مقالاا في مجلات أكاديمية 
مرموقة حول القيادة المدرسية، وسياسة التعليم، والسلوك التنظيمي في 

البيئات التعليمية.
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المقالة الأولى
الدامج: التعليم  تطبيق 

بالتعليم المتعلقة  والتحديات   الفرص 
الدامج العادل

د. دارن مور
جامعة إكستر

في هذه المقالة، أستند إلى أبحاثي السابقة حول 
تطبيق التعليم الدامج في المدارس، ودراسات حالة 
يُعد  الشارقة.  الدامجة في مدارس  الممارسات  حول 
تطبيق التعليم الدامج رحلةا مستمرةا لتحسين الأنظمة 
التعليمية حول العالم. نحن بحاجة إلى فهمٍ مشتركٍ 
التطبيق  التفكير في  يُعدّ  الدامج.  التعليم  لمفهوم 

يُساعدنا  إذ  الأهمية،  بالغ  ا  أمرا الإنصاف  منظور  من 
على دراسة مزايا وعيوب المدارس في دولة الإمارات 
الأخرى،  الدولية  بالسياقات  مقارنةا  المتحدة  العربية 
تحدياتٍ  ستواجه  المدارس  أن  إدراك  إلى  إضافة 
، وستصل إلى مراحلٍ مختلفةٍ في مسيرتها  مختلفةا

نحو التعليم الدامج.
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رغم تعدد تعريفات التعليم الدامج، إلا أن هناك تعريفات واضحة من وكالات الأمم المتحدة، مثل "إزالة 
العوائق أمام تعليم جميع الطلاب" )اليونسكو، 2020(. ترتبط هذه العوائق بخصائص فردية أدت في 
ا ما يعني دمج الجميع تحسين فرص  بعض الأحيان إلى استبعاد الأطفال والشباب من التعليم. لذا، غالبا
ا جميع احتياجاتهم،  الوصول لمن لديهم احتياجات تعليمية إضافية، أو لمن لم تُلبّ المدارس تاريخيا
. يرتبط التعليم الدامج بالهدف الرابع من أهداف التنمية  من حيث الإعاقة أو اللغة أو الهجرة مثلاا
ا، فهو يعني  ا على مجالات أكثر تحديدا المستدامة لضمان تعليم جيد دامج وعادل. لكنه ينطبق أيضا
التعليم  يدعو  التنوع.  واحترام  التعليمية،  البيئة  نفس  في  وإدماجهم  الطلاب،  جميع  تقدير  ضرورة 
الدعم  توفير  إلى  احتياجات طلابية محددة،  على  بناءا  إليه  نُظِر  أو  دامج  بشكل  عُرّف  الدامج، سواءا 

تعريف التعليم الدامج وتطبيقه

التعليمي، والتعلم المتمركز حول الطالب، والتعاون 
تعريف  يُعد  الأمور.  وأولياء  المدرسة  موظفي  بين 
ا  التعليم الدامج حقاا أساسياا يُقدّر جميع الطلاب أمرا
تغير  نقطة  على  التنفيذ  يركز  لا  لتطبيقه.  ا  أساسيا
ا دورة مستمرة من  أيضا يعد  بل  الممارسة فحسب، 
والتحضير  الاحتياجات،  استكشاف  تتضمن  التحسين 
حدوثه،  فور  التغيير  ودعم  الممارسة،  في  للتغيير 
ثم تحويل الجهود نحو استدامة الممارسات الجديدة 
ا في المدرسة )مور وآخرون، 2024(.  التي تُجدي نفعا
محدد  تدخل  على  التنفيذ  عملية  تطبيق  يمكن 
للغاية، مثل: التدخل في المهارات الاجتماعية لطلاب 
المدارس الابتدائية من ذوي التوحد. في حين يمكن 
المناهج  إصلاح  على  ا  أيضا نفسها  العملية  تطبيق 
في  بما  عام،  بشكل  المدارس  وتحسين  الدراسية 
ذلك تطبيق التعليم الدامج. يتطلب كل من تطبيق 
التعليم الدامج ككل والممارسات الشاملة المحددة 
المدرسة  القائمة وتوجه مجتمع  الممارسات  مراعاة 

نحوها.

 وبالتالي، أصبح التنفيذ عملية اجتماعية بقدر ارتباطه 
بسياسة أو موارد جديدة. وهذا يعني تفسير التعليم 
فهم  على  كدلالة  واستدامته  وموائمته  الدامج 

موظفي المدرسة وقبولهم لهذا النهج. 

أجريت أبحاث على مجموعة من استراتيجيات التنفيذ، 
التي يمكن استخدامها للمساعدة في منح تطبيق 
أفضل  محددة  دامجة  ممارسات  أو  الدامج  التعليم 
أو  المدرسة  نسيج  من  يتجزأ  لا  ا  جزءا ليصبح  فرصة، 
وتشمل   .)2022 وآخرون،  )جاياس  الدراسي  الصف 
هذه الاستراتيجيات التطوير المهني المتعلق بالنهج 
الجديد، وتحديد العوائق وحل المشكلات، ودعم من 
الممارسات،  لتغيير  إضافية  مساعدة  إلى  يحتاجون 
ووجود موظفين يدعمون التغيير، وتفكير الموظفين 

فيما تعلموه بشأن التغيير في الممارسة.



1213

الإنصاف

وإظهار  المتعلمين  جميع  مشاركة  لضمان  ا  ضروريا
ينطبق  لا  الإنصاف  أن  إلى  هذا  يشير  تعلمهم. 
فقط على التعليم الدامج كمفهوم، بل كيف يمكن 
المناهج  اختيار  على  الإنصاف  عدسة  تطبيق  ا  أيضا
في  التدخل  قيمة  اعتبار  يمكن  تنفيذها.  وكيفية 
التحسينات  من  بدلاا  العادلة،  للنتائج  تعزيزه  كيفية 
لجميع الطلاب. تم إيلاء اهتمام أقل لطريقة تخطيط 
المدارس لكيفية تطبيقها للمناهج الجديدة بطريقة 
عوائق  المدارس  تحدد  قد   ، فمثلاا الإنصاف.  تراعي 
التنفيذ، مثل مشاركة أولياء الأمور، وتوافر الموارد، 
مستنيرة  تنفيذ  استراتيجيات  لوضع  القيادة،  ودعم 

هذه  تحديد  يجب   ، عادلاا هذا  وليكون  لتستخدمها. 
العوائق من جانب أفراد ممثلين. قد لا يكون القادة 
المهارات  بشأن  المعلمين  بمخاوف  دراية  على 
الإضافية المطلوبة؛ وبالمثل، قد لا يفهم المعلمون 
آراء أولياء الأمور حول التعليم الدامج. لذلك،  ا  تماما
العدالة  تعزيز  في  الأهمية  بالغ  أمر  الإنصاف  فإن 
بنا  تصل  أن  لضمان  التعليم،  خلال  من  الاجتماعية 
المدارس الدامجة إلى مجتمعات شاملة. يمكن لهذا 
لكل طالب،  فيه  يمكن  نظام  إنشاء  يساعد في  أن 
والنمو  التعلم  قدراته،  أو  خلفيته  عن  النظر  بغض 

والازدهار.

توجد  حيث  التعليمية  المساواة  عدم  أوجه  تظهر 
اختلافات في النتائج بين مجموعات الطلاب )وكذلك 
غير  اختلافات  وهي  والمدارس(،  المعلمين  بين 
وغير  عادلة،  غير  أنها  كما  تجنبها،  ويمكن  ضرورية، 
ا من مبادئ التعليم  منصفة. يُعد الإنصاف مبدأا أساسيا
تعليم  الطلاب على  إذ يضمن حصول جميع  الدامج، 
جيد إلى جانب الدعم اللازم للنجاح )شويلكا، 2018(. 
ويدرك هذا المبدأ أن للطلاب احتياجات متنوعة، وقد 
يحتاجون إلى مستويات مختلفة من الدعم والموارد 
العدالة،  عن  هذا  ويختلف  نفسها.  النتائج  لتحقيق 
التي تعني معاملة الجميع على قدم المساواة. أما 

والمنصفة  العادلة  المعاملة  على  فيركز  الإنصاف، 
التي تعترف بالاختلافات والعيوب الفردية. 

فهم  في  التباين  عن  الإنصاف  أهمية  وتكشف 
التعليم الدامج، الذي يهدف إلى توفير تعليم جيد 
ا  خاصا ا  دعما يتطلب  قد  الذي  الأمر  الطلاب،  لجميع 
للطلاب من ذوي الإعاقة أو ذوي الاحتياجات الأخرى 
للوصول إلى فرص التعلم. وهذا يعني توجيه الموارد 
إلى حيث تشتد الحاجة إليها لمعالجة أوجه التفاوت.

ا  أمرا مرن  تقييم  ونظام  دراسي  منهج  وجود  يُعد 
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المتعلقة  والتحديات  الفرص  بعض  أناقش  المقالة،  هذه  من  الثاني  الجزء  في 
تكون  ما  ا  غالبا الأبحاث.  نتائج  من  والمستمدة  العادل،  الدامج  التعليم  بتطبيق 
هذه الفرص إجراءات تُحسن المدارس تطبيقها، ويمكن تطبيقها لإحداث تغييرات 
في التعليم الدامج. لذلك، يتمثل أحد العوائق في التعامل الخاطئ مع التعليم 
الدامج على أنه نوع مختلف من تحسين المدرسة، أو أنه ليس مسؤولية جميع 
ا محددة وقابلة  الدامج أهدافا التعليم  أفراد المجتمع المدرسي. يتطلب تطبيق 
للقياس، ويُشير تغيير الشعور أو الارتباط بالمدرسة لدى جميع أفراد المجتمع إلى 
نجاح المدرسة الدامجة. لكن يمكن قياس هذه النتائج وغيرها لتقييم ليس فقط 
التدريس  الطلاب، وممارسات  وتجارب  التعليم،  ا جودة  أيضا بل  الوصول،  إمكانية 

)النهدي وآخرون، 2022(. 

الخصائص  إلى   إضافة  والسلوكيات،  المواقف  تغيير  الدامج  للتعليم  يمكن 
التطبيق،  نتائج  قياس  ويمكن  كما  الطويل.  المدى  على  للطلاب  الديمغرافية 
مثل قبول الممارسات الدامجة وفهم التعليم الدامج في جميع أنحاء المجتمع 

المدرسي، في وقت أبكر من قياس التغيرات في السلوك ونتائج الطلاب.

يُعد توفير التدريب والدعم والموارد المستمرة لجميع المعلمين وقادة المدارس 
ا بالغ الأهمية. لذلك، لا تُلبّى جهود تحسين التعليم الدامج بالتطوير المهني  أمرا
ا  إضافيا ا  دعما يقدمون  الذين  المتخصصين  الموظفين  بمهارات  أو  واحدة  لمرة 
لمساعدة المتعلمين المتنوعين على الوصول إلى المنهج الدراسي والتعلم. يجب 
للمعرفة  المدرب  تتجاوز مجرد مشاركة  التي  المهني  التطوير  نماذج  النظر في 
الأدوار  مختلف  في  الموظفين  بين  التعاون  يُعدّ  الموظفين.  من  مجموعة  مع 
ا بالغ الأهمية، وبالتالي يعزز تشجيع مجموعات التعلم التأملية التي تتشارك  أمرا
الممارسات والتحديات، والتي يمكنها دعم بعضها البعض، التعليم الدامج كرحلة 

تتطور بشكل مختلف عبر المدارس وداخلها.

بالتقدير  الجميع  والثقافات وضمان شعور  المواقف  تغيير  ا  أيضا التنفيذ  يتضمن 
والدمج )مور وآخرون، 2024(. يحتاج قادة المدارس إلى إظهار قيم الدمج والثقة 
ا في إنشاء ثقافة مدرسية داعمة تُمكّن  ا حيويا في موظفيهم. فهم يلعبون دورا
ا ما بالغت الأبحاث في التأكيد على دور قادة  . كثيرا من تحقيق تعليم أكثر دمجاا
المدارس في تغيير النهج على مستوى المدرسة بأكملها. يجب على القادة على 
جميع المستويات تشجيع السلوكيات الداعمة للدمج بنشاط، مع إجراء التغييرات 
الدامج،  للتعليم  كـ"حراس"  ا  رئيسيا ا  دورا المدارس  قادة  يلعب  اللازمة.  الهيكلية 
لكنهم ليسوا القادة الوحيدين في مجال التنفيذ. يمكن أن يشمل قادة التنفيذ 
الدمج،  وقادة  المحليين،  الرأي  وقادة  الأبطال،  الدامج  التعليم  يُمكّنون  الذين 
وقادة وأعضاء فرق التنفيذ، والجهات التي تُقدّم التطوير المهني، إضافة إلى 

قادة المدارس )لامبريشت وآخرون، 2022(.

فرص تطبيق التعليم الدامج
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بالغ  ا  أمرا ومرونتها  الدراسية  المناهج  تعديل  يُعد 
ا من  الأهمية لدعم التعليم الدامج. ويتطلب الأمر دعما
الجهات والوزارات لإتاحة هذا النوع من المرونة. لكن 
مجموعة  من  الاستفادة  المدارس  لموظفي  يمكن 
متنوعة من الأساليب لتصميم دروس وأنشطة متاحة 
 (UDL) للتعلم  الشامل  التصميم  إن  الطلاب.  لجميع 
للتمثيل  متعددة  وسائل  يتضمن  نهج  عن  عبارة 
احتياجات  تلبية  على  ويساعد  والتعبير،  والمشاركة 
ا إلى جنب مع جميع أقرانهم  المتعلمين المتنوعين جنبا
الشامل  التصميم  يرتبط   .)2202 وآخرون،  )سيويل 
إذ  تعزيزها،  ويمكنه  الدامجة،  بالممارسات  للتعلم 
المدرسية  الكتب  مثل  التعلم،  مواد  إتاحة  يضمن 
والموارد الإلكترونية، لجميع الطلاب. وقد يشمل ذلك 
يتيح  المواد.  موائمة  أو  مساعدة  تقنيات  استخدام 
وصول  كيفية  في  مرونة  للتعلم  الشامل  التصميم 
التعلم،  في  والمشاركة  المعلومات،  إلى  الطلاب 
الاحتياجات  تلبية  على  ويساعد  معارفهم.  وإظهار 
الدامجة.  الدراسية  الصفوف  في  للطلاب  المتنوعة 
كما يركز التصميم الشامل للتعلم على تصميم دروس 
وبالتالي،  البداية.  الطلاب منذ  لجميع  تُتاح  وأنشطة 
ا على المهارات والموارد  الدامج غالبا التعليم  يعتمد 

المتاحة بسهولة، من خلال إطار تعليمي جديد.

تشمل القيادة الفعّالة ما يلي:

ذلك  يشمل  الدمج.  مسار  وتحديد  واضحة  رؤية  وضع 
مشاركة قيم التعليم الدامج والتعاون مع مجتمع المدرسة، 
وأولياء  المتنوعة  الاحتياجات  ذوي  الطلاب  ذلك  في  بما 

الأمور، لإثراء هذا المسار.

إعادة تصميم هياكل المدرسة من خلال تخصيص الموارد 
ذلك  يشمل  وقد  التعاون.  وتعزيز  المناسب  الكادر  وتوفير 
ضمان إدراج وقت التعاون ضمن اليوم الدراسي الاعتيادي.

فهم وتطوير الكادر التعليمي من خلال دعم المعلمين، 
وتقدير جهودهم في سبيل التعليم الدامج، وتعزيز مشاركة 

الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين في صنع القرار.
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ا، أناقش ثلاثة عوائق أمام تطبيق التعليم الدامج المنصف، والتي سبق الإشارة إليها في  وأخيرا
المقالة. وأقترح هنا بعض السبل للتغلب على العوائق التي يُحتمل أن تكون مشتركة بين المدارس.

رد: تفتقر العديد من المدارس، وخاصة 1 لموا ا
الموارد  إلى  الدخل،  منخفضة  البلدان  في 
والمرافق اللازمة لدعم التعليم الدامج )غرايمز 
وآخرون، 2012(. ويشمل ذلك نقص الكوادر المتخصصة، 
ومباني المدارس التي تحد من إمكانية الوصول، ونقص 
التقنيات المساعدة، وعدم كفاية مواد التعلم. لكن يمكن 
تخصيص الموارد المتاحة، البشرية والمالية، بطرق تُفيد 
المتعلمين المتنوعين. وقد يشمل ذلك تركيز الموارد على 
دعم هؤلاء المتعلمين في الصفوف الدراسية العادية. 
إن التركيز على تطبيق التعليم الدامج كقيمة مدرسية 
إتاحة  بالتالي  ويعني  المسؤولية،  تقاسم  في  يُسهم 
التي  فالموارد  المجتمع.  في  للجميع  الجديدة  الموارد 

تُفيد جميع المتعلمين أكثر فعالية من حيث التكلفة.

للمواقف 3 يمكن   : لدعم وا لمواقف  ا
أن  والتمييز  والوصمة  والثقافية  الاجتماعية 
تضع عوائق كبيرة أمام التعليم الدامج، خاصةا 
عند عدم النظر إليه على أنه يدعم جميع المتعلمين. ربما 
هناك نقص في فهم معنى التعليم الدامج ما يؤثر على 
المواقف والاعتقاد بأنه ليس مسؤولية مشتركة. وفي 
قيم  توضيح  الوطنية ستساعد في  السياسات  أن  حين 
التعليم الدامج، وينبغي تطويرها بالتعاون مع الجهات 
بالتعليم  الوعي  مستوى  رفع  فإن  الرئيسية،  المعنية 
الدامج أمرٌ يمكن تحقيقه داخل المدارس وخارجها على 
أن يحدث ذلك من خلال مشاركة  نطاق محلي. ويمكن 
قصص النجاح وتنظيم فعاليات تُسهم في رفع مستوى 
ومن  والمجتمع.  المدرسة  في  الدمج  بفوائد  الوعي 
متعددة،  باستراتيجيات  العوائق  هذه  معالجة  خلال 
ا  يمكن للقادة تسهيل إنشاء أنظمة تعليمية أكثر إنصافا
وشمولاا تُفيد جميع المتعلمين )المهدي وآخرون، 2018(. من 2 العديد  يحتاج   : لمعلمين ا تطوير 

الدامج،  التعليم  لفهم  تدريب  إلى  المعلمين 
إضافة إلى أساليب التدريس التي تُساعد على 
التعليم  أن  المعلمون  يرى  قد  وبينما  ا.  عمليا تطبيقه 
ا بتدريب  الدامج مهمة إضافية، إلا أنه يمكننا البدء مبكرا
الممارسات  في  الدامج  التدريس  على  المعلمين  جميع 
الدامجة، وهكذا لا تعود النظرة إلى هذا التدريب تدور 
الاحتياجات  ذوي  الطلاب  لمعلمي  فقط  ملائمته  حول 
التعليمية الخاصة. وعند حدوث مقاومة للتعليم الدامج 
التأكيد  إعادة  فيجب  الممارسة،  في  التغيير  من  كنوع 
يعكس  ولكنه  ا،  جديدا ليس  الدامج  التدريس  أن  على 
جودة التدريس ويساعد على رفع مستوى التحصيل. لا 
أن  يجب  الذي  المهني  التطوير  إلى  حاجة  هناك  تزال 
المعلمين  من  المستمر  التعلم  ليعكس  ا،  منتظما يكون 
على  وعملهم  الدامجة  بالممارسات  يتعلق  ما  لكل 
الدامج  التعليم  كان  إذا   .)2018 )شوليكا،  تحسينها 
مسؤولية مشتركة، فإن التعاون لتبادل المعرفة وأفضل 
التكلفة  حيث  من  فعالاا  شكلاا  سيكون  الممارسات 
للتطوير المهني، مكملاا بالتوجيه الذي يعترف بأهمية 

وجود موظفين في أدوار قيادية في التعليم الدامج.

التغلب على عوائق التعليم الدامج
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الخاتمة
بالترحيب  الطلاب  جميع  فيه  يشعر  نظام  بإنشاء  الدامج  التعليم  تطبيق  يتعلق 
مستويات  مختلف  يتناول  الجوانب  متعدد  ا  نهجا ذلك  ويتطلب  والدعم.  والتقدير 
ا من الصف الدراسي ووصولاا إلى السياسات الوطنية، إضافة  النظام التعليمي، بدءا
إلى التفكير والإعداد والبحث المستمرين )سواءا داخل المدارس أو من خلال إجراء 
الدامج الأكثر  التعليم  البيئات(. تشمل استراتيجيات  أكاديمي دقيق في مختلف 
: التطوير المهني للمعلمين، والتواصل الهادف مع أولياء الأمور، والقيادة  إنصافاا
المدرسية الداعمة، والمراجعات على مستوى المدرسة، والسياسات الخارجية التي 
المناهج  مع  المدروس  التكيف  تعزيز  مع  وتدعمها،  الدامجة  الممارسات  توضح 

الدراسية والتقييم.
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التخصصات، فهو متخصص في الصحة  د. دارن مور، باحث ومعلم متعدد 
النفسية للأطفال والشباب، وتطبيقها في التعليم، واضطراب نقص الانتباه 
وفرط النشاط. يركز أبحاثه بشكل عام على الرفاهية في التعليم، واحتياجات 
التعلم الإضافية، وتطبيقها في المدارس. ويشمل ذلك مواضيع مثل الصحة 
مناهج  وتطبيق  خاصة؛  تعليمية  كحاجة  والنفسية  والعاطفية  الاجتماعية 
التعلم الاجتماعي والعاطفي، والسلوك في المدارس؛ والحضور المدرسي؛ 
وسياسات  ورفاهيتهم؛  للمعلمين  النفسية  والصحة  المهني؛  والتطوير 
جامعة  مركز  قيادة  في  ويشارك  المدرسية.  والرفاهية  النفسية  الصحة 

إكستر للرفاهية والإدماج والإعاقة في البحوث التربوية.
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التعليم حقّ للجميع، حيث يُتيح لكل فرد فرصةا عادلةا للتعلم. ولا يمكن تحقيق ذلك حقّا دون 
ضمان وصولٍ شاملٍ للجميع، دون تمييز. ويرتكز إطار ضمان الدمج والإنصاف في تلبية الاحتياجات 
الشامل  التعليم  أهمية  تُؤكّد  أساسية  مبادئ  الإعاقة على  للطلاب ذوي  المتنوعة  التعليمية 
عن  النظر  بغض  الطلاب،  جميع  يشمل  مفهوماا  الدامج  التعليم  يعد  الإعاقة.  ذوي  للأشخاص 
ا لكرامة الإنسان والتمتع  إعاقاتهم أو اختلافاتهم أو قدراتهم. يُعدّ الدمج والمشاركة أساسا

بحقوقه، ويُترجم هذا في التعليم إلى تحقيق تكافؤ حقيقي في الفرص.

المتعلمين.  جميع  تُفيد  مُجرّبة  تدريسٍ  أساليب  الإعاقة  ذوي  للطلاب  الدامج  التعليم  يتضمن 
والتخطيط  الممارسات  وأفضل  التشريعات  لتطبيق  الحاسمة  الأهمية  على  الضوء  ويُسلّط 
ا في تطبيق استراتيجيات تدريسٍ فعّالة  التنظيمي. ويُعدّ دور قيادة المدرسة والمعلمين أساسيا
تُركّز على المتعلم إلى احتياجاته  تُعزّز المشاركة والتفاعل. وتستند هذه الاستراتيجيات التي 
تُعدّ مدارس  الدامج.  التعليم  تطبيق  تحديات  على  التغلّب  للمساعدة في  الفردية،  وخصائصه 
ا دامجاا من أكثر الوسائل فعاليةا في مكافحة المواقف التمييزية،  التعليم العام التي تتبنى نهجا
وتعزيز مجتمعات متسامحة، وبناء مجتمعات شاملة، وتحقيق التعليم للجميع. إضافةا إلى ذلك، 

الثانية المقالة 
الدامج: التعليم 

 إطار عمل للمساواة والوصول
للطلاب ذوي الإعاقة

     دعاء دريدي و أماني عبد المنعم
مدينة الشارقة للخدمات الإنسانية
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مثل  التوعية،  وبرامج  المجتمعية  المبادرات  تُساعد 
تطوير  على  الطلاب،  بين  الاجتماعي  الدمج  أنشطة 
تُعدّ  كما  المتبادل.  القبول  وتعزيز  التفاعل  مهارات 
الشراكات بين المؤسسات التعليمية والمراكز المتخصصة 
التعاون مع مراكز دعم الإعاقة  يُعزز  بالغ الأهمية.  ا  أمرا
الخدمات المُقدمة للطلاب في البيئات الدامجة من خلال 

الاستشارات والتقييمات ودعم إعادة التأهيل.

التابع  للتدريب،  أجاد  مركز  مثل  مؤسسات  طُوّرت  كما 
برامج   (SCHS) الإنسانية  للخدمات  الشارقة  لمدينة 
تدريبية متخصصة للمعلمين. ومنذ تأسيسها عام 1979، 
تمكين  على  الإنسانية  للخدمات  الشارقة  مدينة  ركّزت 
تأهيلهم  وإعادة  وتدريبهم  الإعاقة  ذوي  الأشخاص 
وتوظيفهم. وابتداءا من عام 1995، بدأت مدينة الشارقة 
للخدمات الإنسانية بدمج الطلاب ذوي الإعاقات البصرية 
المدارس  في  منهجي  بشكل  والجسدية  والسمعية 
العادية. وفي عام 2006، بدأ دمج الطلاب ذوي الإعاقات 
منتظمة  مراقبة  مع  التوحد،  طيف  واضطراب  الذهنية 
والسلوكي  الأكاديمي  التقدم  لتقييم  متخصصين  من 

والاجتماعي.

للخدمات  الشارقة  مدينة  أنشأت   ،2017 عام  وفي 
إيماننا  تعكس  التي  الدامج،  التعليم  وحدة  الإنسانية 
ذوي  لتعليم  نموذج  مجرد  ليس  الدمج  بأن  الراسخ 
الاحتياجات التعليمية الخاصة، بل طريقة تفكير وممارسة 
تشمل جميع أفراد المجتمع. ونتيجة لذلك، نجحنا في دمج 
الحكومية  المدارس  في  الإعاقة  ذوي  من  طالباا   646
والخاصة، بالتعاون مع المؤسسات التعليمية في مختلف 

أنحاء دولة الإمارات العربية المتحدة.

ا عالي الجودة لغالبية الطلاب،  تُوفّر هذه المدارس تعليما
وتُعزّز كفاءة النظام. يجب على جميع المعنيين بالتعليم، 
والأسر،  الخدمات،  ومقدمو  المتعلمون،  فيهم  بمن 
للأشخاص  الدامج  التعليم  تطوير  دعم  ككل،  والمجتمع 
ذوي الإعاقة كجزء لا يتجزأ من جميع البرامج التعليمية، 
ا  وإنصافا دمجاا  أكثر  التعليم  لجعل  أساسيّ  أمرٌ  وهو 
التعليم  وحتى  المبكرة  الطفولة  مرحلة  من   ، وفعاليةا
والإداريين  التربويين  القادة  التزام  خلال  ومن  العالي. 
الدامجة، تستكشف هذه  الممارسات  المستمرّ بتطبيق 
الوثيقة وضع التعليم الدامج وفرصه في دولة الإمارات 

العربية المتحدة.

وقد  ا.  ومحليا ا  عالميا الدامج  بالتعليم  الاهتمام  يتزايد 
تعليمية  ا  فرصا المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  وفرت 
متكافئة للطلاب ذوي الإعاقة في المدارس الحكومية 
والخاصة، تنفيذاا للقانون الاتحادي رقم 29 لعام 2006 
 .2009 لعام   14 رقم  الاتحادي  والقانون  وتعديلاته، 
التعليم  تدعم  قوية  سياسات  الإمارات  دولة  وضعت 
الأشخاص  لتمكين  الوطنية  السياسة  مثل  الدامج، 
بيئة تعليمية داعمة  إلى  الوصول  ذوي الإعاقة لضمان 

ودامجة. ويجب على المدارس توفير بيئات دامجة تلبي 
المعايير الدولية، وتطوير مناهج تعكس تنوع احتياجات 
ا  رئيسيا ا  التكنولوجي دورا المتعلمين. كما يلعب الابتكار 
في دعم الدمج، وتوفر التقنيات المساعدة الحديثة، مثل 
تطبيقات التواصل، وأجهزة القراءة البصرية، والصفوف 
الدراسية الافتراضية، والتعلم عن بُعد، خيارات تعليمية 

مرنة للطلاب ذوي الإعاقة.
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ا، بل أصبح ضرورة. يجب أن  يستند التعليم الدامج إلى أسس منطقية متعددة، كما أنه لم يعد خيارا
ا، لماذا يُعدّ دمج الطلاب ذوي  يتحول التركيز من "لماذا وأين" إلى "كيف" ينبغي تطبيق الدمج. إذا

ا؟ ا ضروريا الإعاقة في التعليم العام أمرا

الوطنية على  ا في دساتيرها  تقريبا الدول  تُؤكّد جميع 
حق التعليم للجميع، بمن فيهم الأشخاص ذوي الإعاقة. 
المتحدة  الأمم  اتفاقية  على  معظمها  صادقت  وقد 
أن  على  تُؤكّد  التي  الإعاقة،  ذوي  الأشخاص  لحقوق 
بيئات التعليم العام هي البيئات الأنسب للأشخاص ذوي 

الإعاقة.

يُساعد التعليم الدامج على تغيير المواقف المجتمعية 
لتشكيل  ا،  معا الطلاب  كل  جمع  خلال  من  التنوع  نحو 
أساس مجتمع عادل وغير تمييزي. تتيح إمكانية الوصول 
دامجة،  بيئات  من  والاستفادة  المساهمة  للجميع 
منها  تُحصى،  لا  فوائد  الاجتماعي  التكامل  يُوفر  بينما 
تعزيز الرفاهية والثقة بالنفس وتقدير الذات، وتمكين 
يُزيل  كما  الاجتماعية،  الحياة  في  الكاملة  المشاركة 

الحواجز القديمة ويُعزز الاحترام المتبادل.

أكثر  عليها  والحفاظ  دامجة  مدارس  إنشاء  كلفة  تعد 
فعالية على المدى المتوسط والطويل من إنشاء نظام 
التعليم  يُسهم  المنفصلة.  الخاصة  المدارس  من  موازٍ 
ويُقلل  العاملة  القوى  دمج  إيجابي في  بشكل  الدامج 

من البطالة، كما يمنع عزلة الأشخاص ذوي الإعاقة.

الفروق  عن  النظر  بغض  للجميع  التعليم  إتاحة  يجب 
تطوير  والمعلمين  المدارس  من  يتطلب  ما  الفردية، 
أساليب تدريس تُلبّي الاحتياجات المتنوعة، وتُفيد جميع 
تعلّم  الحكومية سياقات  المدارس  بيئات  تُوفّر  الطلاب. 

طبيعية بالغة الأهمية لتنمية المهارات.

يتطلب تطبيق المؤسسات التعليمية لسياسات وممارسات تُلبّي احتياجات التعلم المتنوعة للأشخاص 
جذرية  هيكلة  إعادة  المتعلمين،  لجميع  والمساواة  الدامج  التعليم  كبير  بشكل  وتُعزّز  الإعاقة،  ذوي 
للتعليم داخل المدارس الحكومية. ويشمل ذلك وضع معايير تعليمية هادفة، ومساءلة المدارس عن 

تحقيق كل طالب لنتائج إيجابية.

ا في تسهيل دمج الطلاب ذوي الإعاقة،  ا ومؤثرا ا حاسما يلعب قادة المدارس في التعليم الحكومي دورا
فهم فاعلون في تطوير وتطبيق ممارسات الدمج من خلال قدرتهم على التأثير على المعلمين وأولياء 
الأمور والطلاب والمجتمع ككل. وبصفتهم قادة، يُمكن لمديري المدارس صياغة رؤية واضحة للدمج 
ممارسات  تغييرات في  قيادة  الرؤية من خلال  نحو هذه  المدرسة  فرق  وتوجيه  داخل مؤسساتهم، 
إيجابية  تعليمية  بيئة  وإنشاء  المهني،  تطويرهم  ودعم  المعلمين،  بين  التعاون  وتعزيز  المدرسة، 

وتعاونية، بيئة يُمكن للقيادة الفعالة أن تُعززها.

الأساس المنطقي لدمج الطلاب ذوي 
الإعاقة في التعليم العام

إعادة هيكلة التعليم في 
المدارس الحكومية

الأساس القانوني: 

الأساس التعليمي: 

الأساس الاجتماعي: 

الأساس الاقتصادي: 
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هناك فوائد ونتائج عديدة لإعادة الهيكلة هذه، منها:

كل طالب قادر على التعلم والنجاح.

التنوع يُثري الجميع، والطلاب المعرضون للخطر أكثر قدرة على التغلب على الفشل المحتمل 
من خلال المشاركة في مجتمع تعليمي دامج وتأملي.

لكل طالب مساهمات فريدة وقيّمة يقدمها لأقرانه.

يمتلك كل طالب نقاط قوة واحتياجات.

تنبع النتائج التعليمية الفعّالة من الجهود التعاونية لجميع الأفراد الذين يعملون لضمان نجاح 
كل متعلم.

يجب أن تتماشى مبادرات الإصلاح المنهجي في تعليم ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة مع 
جهود الإصلاح الأوسع في التعليم العام، وأن تُكمّلها.

الاستفادة من ترتيبات المجموعات المتنوعة والتعاونية للطلاب، لأنها أكثر فعالية في التعلم.

تزويد الطلاب بمناهج دراسية فردية تُلبي احتياجاتهم الأكاديمية الخاصة.

تعزيز التعاون بين مديري المدارس والمعلمين والطلاب وأولياء الأمور وأفراد المجتمع في 
تصميم وتقديم تعليم فعّال لجميع المتعلمين.

تماشياا مع التزامنا بتعزيز رفاهية الأطفال والوفاء بحقوقهم في المدارس والحضانات، قامت وحدة التعليم 
الدامج في مدينة الشارقة للخدمات الإنسانية في عام 2023 بتطوير معايير جاهزية المدارس والحضانات 

الدامجة. تُدخل هذه المعايير تغييرات رئيسية تدعم الممارسات الدامجة، بما في ذلك:

دور قائد المدرسة

رؤية المدرسة ورسالتها

نموذج تقييم متعدد المستويات

الصحة واللياقة البدنية وتطوير مناخ ثقافي إيجابي

المشاركة والتعاون

توزيع واضح للأدوار والمسؤوليات

بيئات خالية من العوائق

برامج تدريب وتأهيل مستمرة للمعلمين

تكييف المناهج الدراسية وتعديلها وإدارة الصفوف الدراسية

(UDL) التركيز على التصميم الشامل للتعلم

تعليم متمايز

استخدام التقنيات المساعدة

التعليم المهني والصناعات الإنتاجية

تعليم المهارات الحياتية

تفعيل دور الأسرة كشريك لضمان المشاركة الكاملة في جميع أنشطة المدرسة

تصميم معلم التعليم الدامج الخطة التعليمية الفردية (IEP)، بالتعاون مع أولياء الأمور ومعلمي 
الصفوف الدراسية

بناء شبكة قوية من الشراكة المجتمعية
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ا للتعليم الدامج للطلاب ذوي الإعاقة في مجتمع المدرسة. يوضح الشكل 2 أدناه نموذجا

نموذج التعليم الدامج للطلاب ذوي الإعاقة في مجتمع المدرسة

على الكادر التعليمي في المدارس الحكومية طرح السؤال التالي على أنفسهم: "كيف يُمكن التمييز بين التعليم 
المُقدّم للطلاب ذوي الإعاقة والتعليم المُقدّم للطلاب من خلفيات ثقافية ولغوية مُتنوّعة في الصف الدراسي؟" 
وللإجابة على هذا السؤال، ينبغي تنظيم جلسات عصف ذهني وورش عمل للمعلمين حول كيفية تلبية الاحتياجات 
المُتنوّعة للطلاب في الصف الدراسي، وتحليل احتياجاتهم التعليمية بناءا على فروقهم الفردية، وضمان التقييم 

المُستمر.

تُعدّ استراتيجيات التعليم المتمايز بالغة الأهمية، إذ تُهيئ بيئة تعليمية تدعم كل طالب على حدة، مع مراعاة 
ا لتلبية احتياجات كل طالب، بالاعتماد على أساليب  الفروق الفردية بينهم، بهدف تصميم تجربة تعليمية خصيصا
وأنشطة تعليمية مُتنوّعة تتماشى مع أنماط التعلم المُختلفة، ومستويات الاستعداد، والاهتمامات الشخصية، بدلاا 

من توفير منهج مُوحّد للجميع. يُساعد هذا على تعظيم إمكانات كل طالب.

يُركّز التعليم المتمايز على أربعة مجالات رئيسية: المحتوى، والعملية، والمنتج، وبيئة التعلم. وهناك العديد من 
الأمثلة التي تُساعد المعلمين على تطبيقه بفعالية في الفصل الدراسي:

والنفسية  المادية  العناصر  على  التعلم  بيئة  تُركز 
أن  يجب  التعلم.  عملية  تدعم  والتي  بالطالب  المحيطة 
تكون متنوعة ومرنة لتلبية احتياجات جميع الطلاب داخل 
مختلفة،  لأنشطة  محددة  أماكن  تخصيص  مثل  الصف، 
كزاوية القراءة أو ركن العلوم، والسماح للطلاب باختيار 

مواقع التعلم المفضلة لديهم.

للدرس.  الطلاب  فهم  تقييم  كيفية  إلى  المُنتج  يُشير 
عن  خلالها  من  يُعبرون  التي  الطريقة  الطلاب  يختار 
الأمثلة  من  تفاعلهم.  لتعزيز  الدرس  لمحتوى  فهمهم 
على ذلك كتابة تقرير، أو تقديم عرض تقديمي، أو إنشاء 
مشروع أو نموذج، أو استخدام الوسائط المتعددة، أو 
وكلها  شرائح،  أو  مخططات  خلال  من  البيانات  عرض 

ا لأساليب تعلمهم. مصممة وفقا

تُركز العملية على كيفية تقديم المحتوى للطلاب، وهو 
وتتضمن  المتمايز.  التعليم  جوانب  من  أساسي  جانب 
استخدام أساليب تدريس متعددة تُراعي أنماط التعلم 
المختلفة، مثل البصري والسمعي والحركي. فمثلاا يمكن 
تقسيم الطلاب إلى مجموعات بناءا على أنماط تعلمهم 
السماح  أو  التعليمية،  تُناسب ميولهم  لتقديم أنشطة 
كان  يُفضلونه، سواءا  الذي  العمل  أسلوب  باختيار  لهم 

ا، مما يزيد من الدافعية والمشاركة. ا أو جماعيا فرديا

في  بما  للطلاب،  يُدرّس  ما  إلى  المحتوى  يُشير 
الطلاب  على  يجب  التي  والمهارات  المعلومات  ذلك 
مستويات  مختلف  ليناسب  المحتوى  يُعَدّل  اكتسابها. 
المعلومات  على  طالب  كل  حصول  لضمان  الطلاب، 
الجدد  للطلاب  يمكن   ، فمثلاا مهاراته.  لتطوير  اللازمة 
بينما  الأساسية،  المفاهيم  وفهم  تذكر  على  التركيز 
مشاريع،  ابتكار  السابقة  المعرفة  ذوي  للطلاب  يمكن 
ا لقدراته واستعداداته.  ما يتيح لكل طالب التعلم وفقا
ومن الأمثلة المتنوعة على ذلك توفير خيارات متعددة 
للطلاب لمهام البحث، أو استخدام تصنيف بلوم لتصميم 
مهام تتراوح من التذكر والفهم إلى التحليل والابتكار، 

بما يُلبي احتياجات الطلاب على اختلاف مستوياتهم.

التعليم المتمايز

المحتوى

العملية

المنتج

بيئة التعلم

السلوك الإيجابي للمعلمين

تدخل الوالدين في عملية التعليم

اكتشاف احتياجات الطلبة

التدخل

التعاون ومشاركة تجارب المعلمين 
والمختصين

الحفاظ على العلاقات الشخصية بين أفراد 
المجتمع

نشر معلومات حول مشاكل الأطفال ذوي 
الإعاقة

تكوين فريق العمل من المتخصصين 
المؤهلين

تعديل المدرسة: البيئة، الأماكن، المقاسات 
لذوي الإعاقة

مشاركة أولياء الأمور والمختصين في تنظيم 
أنشطة ما بعد الصف

مشاركة الطفل في حياة المجتمع المدرسيالتواصل التربوي

الدمج العام
)تكوين السلوك الإيجابي(

التكامل الاجتماعي
)تنمية المهادات الاجتماعية(

السلوك الإيجابي للمعلمين التكامل الجسدي )بناء بيئة مناسبة(

عدم تقبل المجتمع لقبول الأشخاص ذوي الإعاقة عدم كفاءة المعلمين، قلة المعرفة عن الأطفال 
ذوي الإعاقة

عزوف أولياء الأمور عن المشاركة في دمج الأبناء 
من ذوي الإعاقة

عدم تعديل برنامج التدريس بحسب احتياجات 
وإمكانيات الأطفال ذوي الإعاقة

عزوف الأقران عن التواصل مع الأطفال ذوي الإعاقة

عدم وجود معايير اختبار وتقييم لنتائج تعلم الأطفال 
ذوي الإعاقة

عدم وجود ترتيبات للمدارس والوسائل التعليمية

تكوين المهارات الاجتماعيةتطبيق طرق التدريس

استعداد المجتمع لتقبل ذوي الإعاقةعدم كفاءة برامج التعليم الدامجة

تخصيص البرامج التعليمية وأساليب التدريس 
بحسب الحاجة

تعديل سياسة المدارس لدمج الأطفال 
ذوي الإعاقة

إنشاء وتكوين بيئة نفسية إيجابية

شروط الدمج الناجح

مشاكل الدمج في مجتمع المدرسة

مجتمع المدرسة الطفل من ذوي الإعاقة

المشاكل الاجتماعية المشاكل التربوية
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المتنوعة في  الاحتياجات  الطلاب ذوي  تعلم  تعزيز  المتمايز فوائد عديدة تُسهم في  التعليم  يُقدم 
الصف الدراسي. ومن أهمها:

عوامل  لتأثير  تخضع  كما  نظرها،  وخلفياتها ووجهات  واحتياجاتها  قوتها  نقاط  الطلاب، في  مثل  الأسر،  تختلف 
عديدة، ما يتطلب من المعلمين تعديل نهجهم لتشجيع مشاركة الأسرة. تشمل هذه العوامل:

النظام  حول  والمعتقدات  التعليمي،  المستوى  مثل 
واحتياجات  التمييز،  مع  السابقة  والتجارب  التعليمي، 

الأسرة، وممارسات تربية الطلاب، وتوقعات النمو.

المدارس  بين  التواصل  اللغوية  الحواجز  تعيق  قد 
مشاكل  بسبب  التواصل  تحديات  تتفاقم  وقد  والأسر. 
اللغات  في  موجودة  تكون  لا  قد  التي  المصطلحات 
بالمترجمين  الأصلية للأسر. يمكن أن تساعد الاستعانة 
في تسهيل التواصل بين المعلمين والأسر التي تتحدث 

لغات مختلفة.

يمكن  الأسرة.  مشاركة  على  ا  أيضا العوامل  هذه  تؤثر 
التكنولوجيا  إلى  المستند  التواصل  استخدام  للمدارس 
الإلكتروني  والبريد  الإنترنت  استخدام  مثل  الأسر،  مع 
الرد  وأنظمة  اللغات  متعددة  الساخنة  والخطوط 
الهاتفي لإرسال الرسائل واستقبالها وتوفير معلومات 
حول الفعاليات التعليمية المحلية التي تهم الأسر. كما 
المؤتمرات،  حضور  على  الأسر  تشجيع  للمدارس  يمكن 
قنوات  وتفعيل  التعليمية،  والمواد  بالكتب  والتوصية 

التواصل لتلبية احتياجاتهم بطرق مختلفة.

تحسين فهم الطلاب ذوي القدرات البصرية والسمعية والحركية من خلال جعل التعلم أكثر فعالية 
ا لتناسب الفروق الفردية وأساليب التعلم. باستخدام أنشطة مُصممة خصيصا

تعزيز المشاركة الإيجابية والحد من السلوكيات السلبية مع دعم السلوكيات الإيجابية.

تعزيز ثقة الطلاب بأنفسهم وتقديرهم لذاتهم من خلال تمكينهم من إنجاز المهام التي تناسب 
مستواهم وتشجيعهم على مواجهة التحديات.

دعم التطور الأكاديمي والاجتماعي من خلال طرح تحديات تناسب مستواهم، وتوفر فرصاا متساوية 
للنمو والتقدم لجميع الطلاب.

تشجيع الإبداع والتفكير النقدي من خلال منح الطلاب حرية اختيار طريقة تعلمهم.

 .

 .

 .

.

.

الشراكة الأسريةفوائد التعليم المتمايز

العوامل الثقافية: 

إعاقة  مع  تكيفها  في  عديدة  بمراحل  الأسر  تمر  قد 
باختلاف  المراحل  هذه  تختلف  وقد  وتقبلها،  طفلها 

الخبرة والثقافة وعوامل أخرى.

العوامل العاطفية: 

العوامل اللغوية: 

العوامل الاجتماعية والاقتصادية: 
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توسيع برامج تدريب المعلمين المتخصصة، مع التركيز على استراتيجيات التدريس المتمايز.

تحسين آليات قياس جودة الدمج لضمان دعم فعال للطلاب.

تعزيز التعاون بين المدارس وأولياء الأمور لتمكين الأسر من دعم أطفالهم بفعالية.

الاستثمار في التقنيات المساعدة لتسهيل تعلم الطلاب ذوي الإعاقة.

تشجيع البحث الأكاديمي في مجال التعليم الدامج لتطوير سياسات قائمة على الأدلة ونتائج عملية.

الجهات  جميع  التزام  تعكس  المتاحة  الفرص  أن  إلا  عام،  بشكل  الدامج  التعليم  تواجه  التي  التحديات  رغم 
المعنية بتوفير بيئة تعليمية دامجة وجامعة للجميع. ولتعزيز فعالية الدمج، نقترح ما يلي:

يبقى التعليم الدامج ركيزة أساسية في تحقيق مجتمع أكثر مساواة وعدالة، وتواصل دولة الإمارات العربية 
المتحدة تقديم نموذج يُحتذى به في توفير تعليم يلبي احتياجات جميع الطلاب، بغض النظر عن قدراتهم أو 

التحديات التي يواجهونها.

الخاتمة

الصف  في  الأسرية  الراجعة  التغذية  وتسهيل  تشجيع  يتيح 
مع  الجوانب،  لمختلف  أعمق  ا  فهما المدرسية  والبيئة  الدراسي 
المتعلقة  القضايا  لمناقشة  اللازمة  بالمعلومات  الأسر  تزويد 
لجميع  تعليمية  برامج  تقديم  يُعدّ  ذلك،  إلى  إضافةا  بالمدرسة. 
بناءا على احتياجات  البرنامج  أفراد الأسرة، والتركيز على محتوى 
الأسرة، وتحديد مشاكل الأسرة وإيجاد الحلول الممكنة، وتحديد 

ا من نهج شراكة أسرية فعّال. المسؤوليات، ومتى، وأين، جزءا

من نماذج الممارسات الفعّالة التي تطبقها المدارس لدعم الأسر 
في تحسين تعليم أطفالها:

هناك أربعة مبادئ فعّالة للشراكة بين الأسر والأخصائيين، والتي 
، على الأقل في بعض الحالات الفردية أو  يمكن أن تُقدّم حلولاا

الجماعية. تشمل هذه المبادئ:

الاتفاق على هدف الشراكة، والأدوار، والمسؤوليات 
المشتركة فيما يتعلق بالاجتماعات والتقييمات.

توضيح الجهات المشاركة في الشراكة وأسبابها.

تطبيق علاقات سلطة متساوية، مثل ضمان وصول الجميع 
إلى المعلومات المهمة.

جعل العمليات واضحة وذات مصداقية عالية.

تطوير الأسر إلى قادة.

تعزيز التطور الأكاديمي والإنجاز.

رفع توقعات الأسرة من خلال التواصل وتوفير المعلومات.

تقديم تقارير منتظمة عن تقدم الطلاب.

بناء علاقة المدرسة والأسرة على أساس الاحترام المتبادل 
للاختلافات الثقافية والدمج.

تمديد وقت التعلم من خلال الواجبات المنزلية والبرامج 
اللامنهجية، مثل ورش العمل الأسرية.

 .
 .
 .
 .
 .

.

 .

 .
.
 

 .

 .
 .
 .
 .
 .
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دعاء دريدي، من الرائدات اللواتي يحظين بالتقدير في مجال التعليم الدامج 
وحدة  مشرفة  منصب  ا  حاليا وتشغل  المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة  في 
تزيد  بخبرة  تتمتع  الإنسانية.  للخدمات  الشارقة  مدينة  في  الدامج  التعليم 
ا استراتيجية لتحسين فرص الحصول على التعليم  ا، وتقود جهودا عن 15 عاما
البكالوريوس  درجة  دعاء  تحمل  الإعاقة.  ذوي  للطلاب  واستدامته  وجودته 
في التربية الخاصة ودرجة الماجستير في أمراض النطق واللغة من الجامعة 
الأردنية. كما أنها مقّيمة جودة معتمدة في مجال التعليم الدامج (2024)، 
ولديها اعتماد من مؤسسة الرؤية العالمية وشركائها. دعاء عضو في منظمة 
الشارقة.  الدامج في  التعليم  بنشاط في مشروع  الدولية وتساهم  الرؤية 
كما أنها عضو في مجلس إدارة مدرسة الأمل وروضة الأطفال الصم وعضو 
في لجنة مدينة الشارقة الصديقة للأطفال والشباب. ونشرت بصفتها مدربة 
مدربين معتمدة (TOT)، مقالات في مجلات متخصصة، وشاركت خبرتها في 

مجال الإعاقة والسياسات والشمول.

لفتين لــــمؤ لمحــــة عـــــن ا

ا  13 عاما الدامج، بخبرة تزيد عن  التعليم  أماني عبد المنعم، أخصائية في 
علم  الماجستير في  درجة  وتحمل  الإنسانية.  للخدمات  الشارقة  مدينة  في 
النفس، وشغلت مناصب مختلفة، منها التدريس والإشراف التربوي وتنسيق 
للاحتياجات  ا  عميقا ا  فهما الوظائف  هذه  أكسبتها  وقد  الدامج.  التعليم 
المتنوعة للطلاب ذوي الإعاقة، والقدرة على تقديم دعم فعال وشخصي. 
تعزز  ا،  خصيصا مصممة  تعليمية  برامج  وتنفيذ  تصميم  بمهارة  أماني  تتميز 
جودة التعليم الدامج واستدامته بالتماشي مع السياسات الوطنية والمعايير 
ا في تحليل المناهج الدراسية لضمان شموليتها  ا رئيسيا الدولية. وتلعب دورا
تركز على تدريب وتطوير  إلى ذلك، فإنها  إليها. إضافة  الوصول  وسهولة 
المدارس، ودعم الأسر.  المؤسسية داخل  القدرات  التعليمي، وتعزيز  الكادر 
ثقافة دمج  ترسيخ  المجتمعية وتساهم في  المشاركة  تعزز جهودها  كما 

قوية في المشهد التعليمي.
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اتخذت دولة الإمارات العربية المتحدة خطواتٌ هامة نحو تعزيز التعليم الدامج، 
أماكن  بتوفير  المدارس  تُلزم  سياساتٍ  والتعليم  التربية  وزارة  طبّقت  حيث 
وتُؤكّد  التوحد.  ذوي  ذلك  بما في  الخاصة،  الاحتياجات  ذوي  للطلاب  ملائمة 
الوطنية لتمكين أصحاب  "المدرسة للجميع" والسياسة  مبادراتٌ مثل سياسة 
)وزارة  التعليم  في  الفردي  والدعم  والإنصاف  الوصول  أهمية  على  الهمم، 
تزايد  مع  لكن   .)2019 المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة  في  والتعليم  التربية 
ا  ا، تزداد الحاجة المُلِحّة إلى تعليم دامج فعّال. ووفقا عدد حالات التوحد عالميا
لمنظمة الصحة العالمية )WHO، 2023(، فإن طفلاا واحداا من كل 100 طفل 
(ASD)، مما يُسلّط الضوء على  التوحد  العالم يشخص باضطراب طيف  حول 
هذا  يُثير  العادية.  الدراسية  الصفوف  في  التوحد  ذوي  الطلاب  وجود  تزايد 
التعليم  لتطبيق  كافٍ  بشكل  مُؤهّلون  المعلمون  هل  الأهمية:  بالغ  سؤالاا 
الدامج بفعالية؟ إنّ ضمان امتلاك المعلمين للمهارات والاستراتيجيات اللازمة 
بحق.  دامجة  دراسية  لتعزيز صفوف  أساسيّ  أمرٌ  التوحد  ذوي  الطلاب  لدعم 
بيئات  وتهيئة  التوحد،  لفهم  رئيسية  استراتيجياتٍ  المقالة  تستكشف هذه 
ذوي  الطلاب  حصول  لضمان  متمايزة  تدريس  أساليب  وتبني  دامجة،  صفية 
التعليم  ا. يمكن لأنظمة  ا واجتماعيا بالتوحد على الدعم اللازم للنجاح أكاديميا
تجاوز مجرد التكامل بينها، والعمل نحو إدماج هادف يُفيد جميع المتعلمين، 

من خلال تزويد المعلمين بمناهج تستند إلى الأدلة وممارسات دامجة.

يعد ضمان حصول الطلاب ذوي طيف التوحد على تعليم جيد أمراا أساسياا لنموهم الأكاديمي والاجتماعي. توفر 
ا لهؤلاء الطلاب للنجاح، مع إفادة أقرانهم من خلال تعزيز التفاهم والتعاطف.  الصفوف الدراسية الدامجة فرصا
لكن كثيراا من المفاهيم الخاطئة حول التوحد لا تزال قائمة، ما يجعل من الضروري للمعلمين فهم هذه الحالة 
ا إلى إدراكه كطريقة  لتهيئة بيئة داعمة )جولدسون، 2004(. يتيح فهم التوحد للمعلمين الانتقال من اعتباره تحديا
مختلفة لتجربة العالم. عندما يفهم المعلمون التوحد، يصبحون أكثر قدرة على تقديم التسهيلات اللازمة، لضمان 

. دمج الطلاب من ذوي بالتوحد، وتمكينهم من تحقيق كامل إمكاناتهم أيضاا

المقالـــة الثالثة
 إنشـــاء صفوف دراســـية دامجة

 للـــطلاب ذوي طيـــف التوحد: التغلب
علـــى الحواجـــز واطلاق الإمكانات

هديل عدنان
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 الحساسيات الحسية . 3
ا ما يعاني الطلاب ذوو التوحد من زيادة أو نقصان في المعالجة  غالبا
الحسية، حيث يمكن للضوضاء العالية أو الأضواء الساطعة أو الأماكن 
المزدحمة التسبب في إجهاد حسي زائد، ما يزيد من صعوبة التركيز 
الطالب  يُغطي  قد  المثال،  سبيل  على   .)2021 )ويليامز،  والمشاركة 
أذنيه أو يشعر بالضيق عند تعرضه لصوت إنذار حريق مفاجئ أو سماع 
ثرثرة في صف دراسي مزدحم. كما أن ملمس الملابس، أو قوام بعض 
الأطعمة، أو حتى صوت حركة قلم رصاص على الورق قد يُحفز هذه 

الحساسيات. 

قد يعاني بعض الطلاب من صعوبة تقبل اللمس، حتى في التفاعلات 
الاجتماعية غير الرسمية كالتصفيق أو التربيت على الظهر، بينما يسعى 
آخرون للحصول على مدخلات حسية من خلال حركات متكررة كالتأرجح أو 
الدوران أو رفرفة اليدين. إضافةا إلى ذلك، قد تكون الأضواء الساطعة 
أو الخافتة مزعجة، وتتسبب في الصداع أو التشتت، بينما تصبح الروائح 
النفاذة من منتجات التنظيف أو العطور أو علب الغداء لا تُطاق. من 
ناحية أخرى، قد يعاني بعض الطلاب من ضعف في الاستجابة الحسية، 
ما يتطلب محفزات قوية لتسجيل الأحاسيس - مثل الاستمتاع بعناق 
أداء سلوكيات حسية متكررة مثل فرك بعض الأشياء على  أو  عميق 

بشرتهم.

 تفضيل كبير للروتين . 4
ذوي  الطلاب  من  لكثير  مميزة  سمة  للروتين  الكبير  التفضيل  يُعد 
للمعلومات،  أدمغتهم  التفضيل من طريقة معالجة  ينبع هذا  التوحد. 
القدرة على  إلى  متزايدة  بحاجة  التوحد  الأفراد ذوو  ما يشعر  ا  فغالبا
والإشارات  الحسية  المعلومات  تعالج  أدمغتهم  لأن  والتنظيم،  التنبؤ 
التغييرات  تؤدي  أن  يمكن  لذلك،  ونتيجة  مختلف.  بشكل  الاجتماعية 
والتوتر  القلق  زيادة  إلى  الروتين  في  المتوقعة  غير  الاضطرابات  أو 
ا  والارتباك. بالنسبة لطلاب كثيرين، فإن عدم القدرة على التنبؤ يعد أمرا
ا، يثير ضيقهم ويدفعهم للعزلة أو مقاومة الانخراط في مواقف  مرهقا

جديدة أو غير مألوفة.

ا بالأمان لكثير من الطلاب ذوي التوحد،  توفر القدرة على التنبؤ شعورا
ممن تواجه أدمغتهم صعوبة في معالجة التغييرات غير المتوقعة، ما 
يتسبب في القلق والمقاومة عند اضطراب الروتين )ماكيني، 2022(. 
، قد يصر الطلاب على أداء الأنشطة بترتيب معين، أو اتباع نفس  فمثلاا
مألوفة.  ترتيبات جلوس  أو  ببيئات  الالتزام  أو  الخطوات في كل مرة، 
ا بالسيطرة على محيطهم، وهو أمرٌ بالغ  تُتيح هذه التفضيلات شعورا

الأهمية لتنظيم انفعالاتهم. 

في الصفوف الدراسية التي تعتمد عمليات روتينية غير متسقة، قد 
فيشعرون  التفاعل،  مواصلة  في  صعوبةا  التوحد  ذوو  الطلاب  يواجه 

بالإحباط وصعوبة التركيز نتيجة لذلك وينسحبون من أنشطة التعلم.

على  تؤثر  عصبية  نمائية  حالة  التوحد  طيف  اضطراب  إن 
الأمريكية  )الجمعية  والسلوك  الاجتماعي  والتفاعل  التواصل 
الدماغ  توصيل  في  باختلافات  يتميز   .)2013 النفسي،  للطب 
التوحد  ذوي  الطلاب  تعلم  كيفية  على  يؤثر  ما  ومعالجته، 
ذوو  الطلاب  بعض  يتفوق  وبينما  بيئتهم.  مع  وتفاعلهم 
ا، يحتاج آخرون إلى دعم إضافي للتعامل مع  التوحد أكاديميا
الصف الدراسي. ويمكن أن يساعد فهم الخصائص الرئيسية 
استراتيجيات  تطبيق  على  المعلمين  التوحد  طيف  لاضطراب 
ذوي  للطلاب  ا  الأكثر شيوعا الخصائص  تشمل  للدمج.  محددة 

التوحد ما يلي:

 تحديات في التواصل . 1
التواصل  التوحد صعوبة في  العديد من الطلاب ذوي  يواجه 
أو  الاحتياجات  عن  التعبير  يجعل  ما  اللفظي،  وغير  اللفظي 
ا. ولا يتمكن الطفل من التعبير عن  ا صعبا فهم التعليمات أمرا
احتياجات بسيطة، مثل طلب استراحة، ما يتسبب في الشعور 
بالإحباط أو القلق. قد يلجأ الطفل إلى سلوكيات مثل البكاء 
أو الانسحاب أو إظهار علامات جسدية تدل على الضيق لعدم 
بشكل  اللغة  أدمغتهم  تُعالج  بفعالية.  التواصل  على  قدرته 
الإشارات  لفهم  ا  إضافيا ا  وقتا يحتاجون  ما  ا  وغالبا مختلف، 

اللفظية والاستجابة لها )ألجونيد وفريدريكسون، 2014(.

 صعوبات التفاعل الاجتماعي . 2
فهم  في  صعوبة  التوحد  ذوي  الطلاب  من  العديد  يواجه 
الوجه ولغة الجسد، ما يجعل  الإشارات الاجتماعية وتعبيرات 
ا. قد تعمل مناطق الدماغ المسؤولة  التفاعل مع الأقران صعبا
في  صعوبات  فتنتج  مختلف،  بشكل  الاجتماعي  الإدراك  عن 
 ، فمثلاا  .)2023 )ماندي،  عليها  والحفاظ  الصداقات  تكوين 
أو  بالانزعاج،  زميله  يشعر  متى  التوحد  ذو  الطالب  يُدرك  لا 
حرفية.  عبارة  أنها  على  ساخرة  ملاحظة  تفسير  يُسيء  قد 
الأدوار  بتبادل  المتعلقة  للتحديات  يمكن  ذلك،  إلى  إضافة 
فهم  أو  البصري،  التواصل  على  الحفاظ  أو  المحادثات،  في 
الشخصية  المساحة  مثل  المعلنة،  غير  الاجتماعية  القواعد 
أو التحية المناسبة، أن تعيق العلاقات الاجتماعية الهادفة. 
ا ما تُؤدي هذه الصعوبات إلى العزلة، حيث يُواجه الأقران  غالبا
استيعابها.  أو  الاختلافات  هذه  فهم  في  صعوبة  العاديون 
اللعب  التوحد  ذو  الطفل  يفضل  الجماعية،  الأنشطة  في 
المتوازي بدلاا من اللعب التفاعلي، أو يواجه صعوبة في بدء 
المحادثات ومواصلتها، ما يتسبب في ظهور سوء الفهم أو 
الاستبعاد. وبدون دعم مُستهدف، مثل التدريب على المهارات 
الاجتماعية أو برامج توجيه الأقران، قد تستمر هذه التحديات 
وتؤثر على كل من الأداء الأكاديمي وجودة الحياة العاطفية.

فهم التوحد
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ومرونة  ا  دقيقا ا  تخطيطا دامج  دراسي  صف  إنشاء  يتطلب 
واستخدام استراتيجيات تدعم جميع المتعلمين، بمن فيهم ذوو 
التوحد. صُممت الاستراتيجيات التالية لمساعدة المعلمين على 

ا للطلاب من ذوي التوحد: ا وتفهما بناء بيئة تعليمية أكثر دعما

 تهيئة بيئة صفية منظمة يمكن . 1
 التنبؤ بها 

  استخدام وسائل دعم بصرية

بهــا  التنبــؤ  يمكــن  منظمــة  صفيــة  بيئــة  تهيئــة  يُعــد 
ا للحــد مــن قلــق الــطلاب ذوي التوحــد. حيث تســاعد  أساســيا
ا والروتيــن الواضــح الــطلاب علــى  المســاحة المنظمــة جيــدا
ويمكــن  يومهــم.  إدارة  فــي  والثقــة  بالأمــان  الشــعور 
لضمــان  متســقة،  يوميــة  جــداول  تطبيــق  للمعلميــن 
إلــى  إضافــة  الأنشــطة.  بيــن  الانتقــال  فتــرات  اســتقرار 
ذلــك، يســاعد اســتخدام جــداول مرئيــة، مثــل المخططــات 
الــطلاب  البيانيــة،  المخططــات  أو  المصــورة  اليوميــة 
علــى توقــع الأنشــطة القادمــة، ويقلــل مــن حالــة عــدم 
هــذه  تخصيــص  أن  كمــا  الاســتقلالية.  ويعــزز  اليقيــن 
المفضلــة  الخاصــة  الفعاليــات  أو  بالأنشــطة  الجــداول 
 يعــزز المشــاركة والشــعور بالتحكــم فــي تجربــة التعلــم.

 توفير تحذيرات مسبقة ومؤقتات زمنية للفترات 

الانتقالية
ــا للــطلاب ذوي التوحــد، ولكــن  قــد تُشــكل الانتقــالات تحديا

إنشاء صف دراسي دامج للطلاب ذوي التوحد

 2 .  تهيئة بيئة مُلائمة للحواس

  توفير خيارات جلوس مرنة

قــد يُعانــي الــطلاب ذوو التوحــد مــن حساســية حســية تُؤثــر 
علــى تركيزهــم وراحتهــم فــي الصف الدراســي. يتيح توفير 
منطقــة هادئــة مــزودة بــأدوات مُهدئــة، مثــل الإضــاءة 
الخافتــة، وســماعات الــرأس العازلــة للضوضــاء، والألعــاب 
الحســية، للــطلاب تنظيــم أنفســهم عنــد الشــعور بالإرهــاق. 
إضافــة إلــى ذلــك، يســاعد توفيــر خيــارات جلــوس مرنــة، 
ــة، والوســائد، والكراســي الهــزازة،  ــب القائم ــل المكات مث
الــطلاب علــى إدارة احتياجاتهــم الحســية مــع الحفــاظ علــى 
تفاعلهــم. كمــا أن الإضــاءة الفلوريــة والضوضــاء الخلفيــة 
العاليــة قــد تكــون مزعجــة، لــذا فــإن خفــض شــدة الإضــاءة 
العلويــة واســتخدام مصابيــح المكتــب يمكنــه إنشــاء بيئــة 
ا. كمــا أن الســماح بالحركــة أثنــاء الــدروس  أكثــر هــدوءا
يدعــم التنظيــم الذاتــي، ويضمــن مشــاركة الــطلاب بشــكل 

مريــح دون الشــعور بالقيــود.

  تقديم أدوات حسية للتنظيم الذاتي والتركيز 

ا في مساعدة الطلاب  ا حاسما تلعب الأدوات الحسية دورا
منخرطين،  والبقاء  الذاتي،  التنظيم  على  التوحد  ذوي 
وإدارة القلق أثناء الأنشطة الصفية. توفر هذه الأدوات 
مدخلات مهدئة، خاصة أثناء المهام التي تتطلب الانتباه، 
تقديم  للمعلمين  يمكن  التركيز.  وتعزيز  التشتيت  لتقليل 
التوتر،  كرات  مثل  التململ،  أدوات  من  متنوعة  مجموعة 
والأسطح المزخرفة، والمعجون، أو الألعاب القابلة للمضغ 
استخدامها  للطلاب  يمكن  التي  المجوهرات  تشبه  التي 
إضافة  الصف.  إزعاج  دون  الزائدة  الطاقة  لتوجيه  بحذر 
إلى ذلك، توفر الأدوات ذات الأوزان، مثل وسائد الأرجل، 
لمساعدة  بالضغط،  ا  عميقا ا  تحفيزا والبطانيات،  والسترات، 
لسماعات  يمكن  والأمان.  بالثبات  الشعور  على  الطلاب 
الرأس أو سدادات الأذن التي تخفض الضوضاء أن تساعد 
لهم  والسماح  السمعية،  للمحفزات  الحساسين  الطلاب 
للمعلمين  يمكن  الصاخبة.  البيئات  ضمن  الأفضل  بالتركيز 
الحسية  التفضيلات  تستوعب  داعمة  تعليمية  بيئة  إنشاء 
على  بناءا  الحسية  الأدوات  دمج  خلال  من  المختلفة 

الاحتياجات الفردية.

3.   تعزيز التطور الاجتماعي 
 والعاطفي

  تشجيع دعم الأقران والتعاون

يســاعد تشــجيع التفاعــل بيــن الأقــران مــن خلال أنظمــة 
هيكليــة لدعــم الــطلاب ذوي التوحــد علــى بنــاء علاقــات 
هادفــة والشــعور بالاندمــاج فــي الصــف الدراســي. يمكــن 

للمعلميــن تطبيــق نظــام الزميــل المرافــق مــن خلال وضــع 
وصبوريــن  متفهميــن  أقــران  مــع  التوحــد  ذوي  الــطلاب 
والتفــاعلات  الانتقــالات  أثنــاء  التوجيــه  تقديــم  يمكنهــم 
الاجتماعيــة. كمــا يعــزز التعــاون فــي مجموعــات صغيــرة 
المشــاركة الاجتماعيــة مــن خلال توفيــر بيئــة تفاعل منظمة 
ــا. يمكــن للمعلميــن تحديــد أدوار محــددة ضمــن  وأقــل إرهاقا
الأنشــطة الجماعيــة لضمــان فهــم الــطلاب لمســؤولياتهم 
المعلمــون  يُنشــئ  مشــاركتهم.  فــي  بالثقــة  والشــعور 
التعلــم  مــن  كلاا  تدعــم  ــا  اجتماعيا ومثريــة  شــاملة  بيئــة 
والتنميــة الاجتماعيــة مــن خلال الجمــع بيــن أنظمــة الــزملاء 
المنظمــة. الصغيــرة  المجموعــات  وأنشــطة   المرافقيــن 

  تنمية التعاطف بين الأقران 

صفيــة  بيئــة  تهيئــة  علــى  التعاطــف  تشــجيع  يســاعد 
دامجــة وداعمــة، حيــث يشــعر الــطلاب ذوو التوحــد بالقبــول 
والفهــم. يمكــن للمعلميــن تثقيــف الــطلاب حــول التوحــد 
تشــرح خصائصــه  أنشــطة  أو  نقاشــات  قيــادة  مــن خلال 
ــوع وتســليط الضــوء  وتحدياتــه. كمــا يرعــى الاحتفــال بالتن
علــى نقــاط القــوة الفرديــة تعزيــز ثقافــة الصــف الدراســي 

ليشــعر جميــع الــطلاب بالتقديــر والدعــم.

 4 .  تطبيق التعليم المتمايز

  استخدام وسائل التواصل المرئية والبديلة

ــا لدعــم الــطلاب ذوي التوحــد،  يُعــد التعليــم المتمايــز ضروريا
إذ يُمكّــن المعلميــن مــن تصميــم تجــارب تعلــم تتناســب مــع 
ــة، ليتمكــن  نقــاط القــوة والاحتياجــات والتفضــيلات الفردي
المعلمــون مــن تعزيــز الفهــم وتقليــل العــبء المعرفــي مــن 
خلال دمــج الدعــم المرئــي وأســاليب التواصــل البديلــة. تُوفــر 
ــة والرســومات  ــل المخططــات البياني ــة، مث الوســائل المرئي
قوائــم  تُســاعد  بينمــا   ، وضوحــاا المكتوبــة،  والتعليمــات 
ــى تقســيم المهــام  ــطلاب عل المراجعــة خطــوة بخطــوة ال
إلــى أجــزاء يســهل عليهــم إنجازهــا، لتعزيــز اســتقلاليتهم 
)كلــوث و تشــاندلر – ألكــوت، 2008(. إضافــة إلــى ذلــك، 
تحويــل  أدوات  مثــل  البديلــة،  التواصــل  أســاليب  تُمكّــن 
الذيــن لا  الــطلاب  التواصــل،  نــص ولوحــات  إلــى  الــكلام 
يفضلــون الــكلام أو الذيــن يتحدثــون بشــكل طفيــف مــن 
 .)2012 وآخــرون.،  )غانــز  بفعاليــة  فهمهــم  عــن  التعبيــر 
ا فــي  ا حاســما كمــا تلعــب أدوات التنظيــم الرســومية دورا
مســاعدة الــطلاب علــى تنظيــم أفكارهــم، وخاصــةا مهــام 

ــل المشــكلات. الكتابــة وأنشــطة ح

المؤقتــات  واســتخدام  مســبقة  تحذيــرات  توفيــر 
ــق  ــر مــن القل ــل بشــكل كبي ــه أن يقل ــة يمكن الزمني
ومقاومــة التغييــر. ويمكــن للمعلمين إصدار إشــارات 
لفظيــة، مثــل: "بعــد خمــس دقائــق، ســننتقل إلــى 
ــا.  ــا للاســتعداد ذهنيا الغــداء"، ليتيحــوا للــطلاب وقتا
أمــا بالنســبة للتغييــرات الأكبــر، كالانتقــال إلــى صف 
دراســي مختلــف، فيمكــن لبطاقــات التنقــل المرئيــة 
تســهيل عمليــة الانتقــال. تعمــل المؤقتــات الزمنيــة 
والعــدّ التنازلــي كإشــارات واضحــة ومنظمة، تُســاعد 
الــطلاب علــى توقــع التغييــرات فــي الأنشــطة. كمــا 
اســتخدام  أو  التنازلــي  العــد  ســاعة  عــرض  يُعــزز 
مُؤقــت زمنــي القــدرة علــى التنبــؤ، ويجعــل إدارة 

. الانتقــالات أكثــر سلاســةا وســهولةا

  وضع توقعات واضحة 

ومتســق  واضــح  وروتيــن  قواعــد  وجــود  يســاعد 
الــطلاب ذوي التوحــد علــى فهــم المتوقــع منهــم، 
الســلوكيات  علــى  ويُشــجع  الارتبــاك  مــن  ويُقلــل 
الإيجابيــة. يُمكــن للمعلميــن إنشــاء مخطــط ســلوك 
مرئــي مــع صــور ونصــوص لتعزيــز قواعــد الصــف 
التعزيــز  لاســتراتيجيات  يُمكــن  كمــا  الدراســي. 
الصغيــرة،  المكافــآت  أو  الثنــاء  مثــل  الإيجابــي، 
المُحــددة. التوقعــات  اتبــاع  علــى  الــطلاب  تُشــجيع 

أ.

ب.

ج.

أ.

أ.

أ.

ب.

ب.
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  دمج الاهتمامات الخاصة لتعزيز المشاركة 

دمــج  تتضمــن  أخــرى  فعّالــة  تمييــز  اســتراتيجية  هنــاك 
تشــير  المشــاركة.  لتعزيــز  الخاصــة  الــطلاب  اهتمامــات 
الأبحــاث إلــى أنــه عنــد ربــط التدريــس بمواضيــع الطالــب 
ملحــوظ  بشــكل  والمشــاركة  الدافــع  يــزداد  المفضلــة، 
باختيــار  للــطلاب  الســماح  إن   .)2013 وآخــرون،  )كوغــل 
يمنحهــم  مشــاريعهم  أشــكال  أو  واجباتهــم  مواضيــع 
التعلــم. فــي  التعمــق  علــى  ويشــجع  بالتحكــم  ا   شــعورا

  توفير طرق متعددة لإظهار التعلم 

ــر طــرق متعــددة لإظهــار  ــك، يضمــن توفي ــى ذل إضافــة إل
التعلــم قــدرة الــطلاب ذوي التوحــد علــى عــرض معارفهــم 
الأنشــطة  تتيــح  قوتهــم.  نقــاط  مــع  تتوافــق  بطــرق 
أو  النمــاذج،  وبنــاء  العلميــة،  التجــارب  مثــل  العمليــة، 
المحــاكاة التفاعليــة، للــطلاب الذيــن يعانــون مــن صعوبــات 
مــن  المجــردة  المفاهيــم  اســتيعاب  اللفظــي  التواصــل 
كمــا   .)2011 وآخــرون،  )آيريــس  التجريبــي  التعلــم  خلال 
توائــم أســاليب التقييــم المرنــة، والتــي تتضمــن العــروض 
الرقميــة  والوســائط  المرئيــة،  والمشــاريع  الشــفوية، 
تفضــيلات التعلــم المتنوعــة وتخفــف مــن القلــق المرتبــط 
بالاختبــارات التقليديــة )الحمــادي وســيدك، 2015(. إضافــة 
إلــى ذلــك، يســمح تعديــل وتيــرة التدريــس مــن خلال توفيــر 
وقــت أطــول للمهــام أو تقســيم الــدروس إلــى أجــزاء أصغــر 
ويعــزز  مريحــة،  بوتيــرة  المعلومــات  باســتيعاب  للــطلاب 
ثقتهــم بأنفســهم ونجاحهــم فــي بيئــة التعلــم. تُشــير 
الأبحــاث التــي اجريــت فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة 
إلــى دعــم العديــد مــن المعلمين لمبــادئ التعليــم المتمايز، 
التدريــب  محدوديــة  بســبب  تحديــات  يواجهــون  لكنهــم 
والمفاهيــم الخاطئــة حــول تطبيقــه )الحمــادي وســيدك، 
2015(. وقــد وجــدت دراســة حديثــة أُجريت في رأس الخيمة 
أن اســتعداد المعلميــن لدعــم الأطفــال المصابيــن بالتوحــد 
ــا مــا يُعيقــه نقــص المعرفــة والتطويــر المهنــي، خاصــة  غالبا
فيمــا يتعلــق باحتياجــات التواصــل والتســهيلات الصفيــة 

.)2024 وآخــرون،  )كلارك 

يلعب واضعو السياسات وأصحاب المصلحة، بمن فيهم مديرو المدارس وقادة التعليم وأولياء 
ا في ضمان فعالية تطبيق التعليم الدامج خارج نطاق الصف  ا حاسما الأمور والمتخصصون، دورا
الدراسي. ينبغي على مديري المدارس وواضعي سياسات التعليم الدعوة إلى تطبيق سياسات 
الكافية، وتضمن حصول المعلمين على تدريب متخصص  الموارد  تعزز إمكانية الوصول، وتوفر 
في تعليم ذوي التوحد. من شأن تمويل التكنولوجيا المساعدة، وتعديلات الصفوف الدراسية 

الملائمة للحواس، والتطوير المهني، تحسين تجربة التعلم للطلاب ذوي التوحد بشكل كبير.

ا  ا أساسيا إضافة إلى ذلك، يُعد التعاون بين المدارس والأسر والمعالجين ومنظمات المجتمع أمرا
الأمور  أولياء  إشراك  ينبغي  كما  الدراسي.  الصف  نطاق  يتجاوز  متماسك  دعم  نظام  لإنشاء 
ا إلى جنب مع المعلمين لوضع خطط  ومقدمي الرعاية بفعالية في عملية صنع القرار، والعمل جنبا

ا لتلبية احتياجات كل طفل. تعليمية فردية (IEPs) مصممة خصيصا

إضافة إلى ذلك، يجب على الجامعات وبرامج تدريب المعلمين دمج الوعي بالتوحد واستراتيجيات 
للمعلمين  جيد  تأهيل  لضمان  المعلمين،  اعتماد  برامج  في  الأدلة  إلى  المستندة  التدريس 
المستقبليين لدعم المتعلمين ذوي التنوع العصبي. يمكننا إنشاء مجتمع يحتضن التنوع العصبي 
ا ويمكّن جميع الطلاب من النجاح من خلال تعزيز التعاون بين صناع السياسات والمعلمين  حقا

والأسر والمجتمع الأوسع.

الخاتمة

ب.

ج.
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ا، وهي متخصصة في  هديل عدنان، معلمة شغوفة تتمتع بخبرة 18 عاما
وتعزيز  الخاصة،  الاحتياجات  ذوي  الطلاب  ودعم  الابتدائية،  المرحلة  تدريس 
الوعي بالتنوع العصبي. كما أنها تحمل درجة الماجستير في تعليم الاحتياجات 
التعليمية الخاصة والدمج من الجامعة البريطانية في دبي، وكرست نفسها 
التزمت  والمعلمين.  الطلاب  لجميع  وفعالة  شاملة  تعليمية  تجارب  لإنشاء 
الدمج  من  بيئة  وتعزيز  التحديات  على  بالتغلب  المهنية  مسيرتها  طوال 

والدعم لتلبية احتياجات التعلم المتنوعة.
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ا من مناطق  ا مع استمرار تطور البيئات التعليمية، حيث باتت تضم طلابا أصبحت الصفوف الدراسية اليوم أكثر تنوعا
جغرافية وخلفيات اجتماعية وثقافية واجتماعية واقتصادية متعددة، إضافة إلى تجارب تعليمية وتفضيلات تعلم 
من  فيتطلب  ا،  تعقيدا أكثر  دراسي  ديناميكيات صف  المتزايد في  التنوع  يساهم هذا   .)2019 ويت،  )دي  متباينة 
المعلمين تبني استراتيجيات مبتكرة لتلبية الاحتياجات الفريدة لطلابهم )أوانج هاشم وآخرون، 2019(. من الضروري 
ا متساوية لجميع الطلاب،  للقيادة المدرسية وأعضاء هيئة التدريس تعزيز بيئة تعليمية مرنة وشاملة توفر فرصا

بغض النظر عن قدراتهم البدنية والمعرفية أو خلفياتهم.

ا ولكنه فرصة مهمة للإثراء، إذ يدعم الصف الدراسي  تسلط الأبحاث الضوء على أن تنوع الصف الدراسي ليس تحديا
المتنوع تعلم الطلاب من خلال تعزيز التفكير النقدي والتواصل الفعال ومهارات حل المشكلات، إضافة إلى تحسين 
الإبداع والمشاركة النشطة )أوانج هاشم وآخرون، 2019؛ سانجر وآخرون، 2020(. على سبيل المثال، يُسهم التنوع 
)أوانغ  أكثر جاذبية  التدريس والمناهج وهويات الطلاب في توسيع آفاقهم وتوفير تجربة تعليمية  في أساليب 

هاشم وآخرون، 2019(.

احتياجات  تلبية  عدم  فإن  ذلك،  من  العكس  وعلى 
له  يكون  أن  يمكن  بفعالية  المتنوعين  المتعلمين 
في  ا  انخفاضا الطلاب  يواجه  فقد  وخيمة.  عواقب 
وآخرون،  )توماس  الإسهام  في  وتراجعاا  المشاركة 
التعليم،  إلى  الوصول  في  المساواة  وعدم   )2005
)كوهين،  تعلمهم  نتائج  النهاية  في  يُقوّض  قد  ما 
تُعطي  دامجة  ممارسات  تبني  يُعد  لذا،   .)2000
بالغ الأهمية لإدارة  الأولوية للإنصاف والفردية أمراا 

التنوع وضمان نمو جميع الطلاب في التعليم.

تهدف هذه المقالة إلى مشاركة أفضل الممارسات 
وتسليط الضوء على ميزات إمكانية الوصول المدمجة 

الطلاب  تدعم  التي  الأجهزة  معظم  في  المتوفرة 
المستخدمين،  وجميع  الأمور  وأولياء  والمعلمين 
لديهم  الذين  فقط  وليس  الجميع،  يُفيد  أمر  وهو 
ثلاثة  إلى  المقالة  تنقسم  للدعم.  إضافية  احتياجات 
الدور  الأول  القسم  يستكشف  رئيسية:  أقسام 
توفير  خلال  من  الدمج  تعزيز  للتكنولوجيا في  الكبير 
أدوات إمكانية وصول مدمجة تُفيد مجموعة واسعة 
أعمق  نظرة  الثاني  القسم  ويقدم  المتعلمين؛  من 
للمعلمين  يمكن  التي  الوصول  إمكانية  أدوات  على 
استخدامها لتعزيز الوصول إلى التعلم؛ ويركز القسم 
الطلاب  ا لدعم  المصممة خصيصا الثالث على الأدوات 

في تحسين وصولهم إلى المحتوى التعليمي.

الرابعة المقالة 
الوصـــول إلى جميـــع المتعلمين

ميساء عبيد
مدينة إكسبو دبي
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بناءا على الجوانب الإيجابية للتنوع في التعليم، أصبحت 
الصفوف  في  الدمج  لتعزيز  فعّالة  أداةا  التكنولوجيا 
الإعاقات  مع  التعامل  الدامج  التعليم  يتجاوز  الدراسية. 
فحسب؛ إذ يشمل كامل نطاق التنوع اللغوي والثقافي 
ومن  والاقتصادي.  والاجتماعي  والعرقي  والديني 
المتنوعة وتلبيتها، تضمن  إدراك هذه الاحتياجات  خلال 
والدعم  بالتقدير  طالب  كل  شعور  الدامجة  الممارسات 
شركات  أضافت   .)2022 وكوتسوريس،  )ستينتيفورد 
ومايكروسوفت،  وجوجل  آبل  مثل  الرائدة،  التكنولوجيا 
منصاتها  إلى  المتقدمة  الوصول  إمكانية  ميزات 
للمساعدة في تحقيق هذا الهدف. تلبي هذه الميزات 
والخلفيات  والتفضيلات  القدرات  ذوي  الطلاب  احتياجات 
إلى  الوصول  فرص  تكافؤ  لضمان  المتنوعة،  التعليمية 
التعليم للجميع. أصبحت ميزة تحويل النص إلى كلام ميزةا 
 ، قياسيةا في معظم الأجهزة والمنصات والتطبيقات مثلاا
متخصصة  تقنية مساعدة  السابق  تعد في  كانت  بينما 
التعلم،  صعوبات  ذوي  للأطفال  الأول  المقام  في 
النطاق  الواسع  التبني  هذا  يعكس  القراءة.  عُسر  مثل 
ميزات  تُدمج  حيث  الشامل،  التصميم  مبادئ  نحو  تحولاا 
جميع  على  بالنفع  يعود  بما  بسلاسة  الوصول  إمكانية 
هذه  تُحسّن  لم  قدراتهم.  عن  النظر  بغض  المتعلمين، 
أثرت  الشركات وصول الطلاب ذوي الإعاقة فحسب، بل 
ا تجربة التعلم لجمهور أوسع من خلال دمج أدوات  أيضا
اليومية.  التكنولوجيا  في  كلام  إلى  النص  تحويل  مثل 
ا في ضمان إمكانية الوصول إلى  ا محوريا يلعب هذا دورا
من  المطاف  نهاية  في  يُحسّن  مما  الرقمي،  المحتوى 

التجربة التعليمية لجميع الطلاب )والترز، 2022(. 

الاستفادة  والطلاب  للمعلمين  يُمكن  ذلك،  إلى  إضافة 
تكلفة  أي  تكبد  دون  الوصول هذه  إمكانية  ميزات  من 
الأدوات  هذه  تُدمج  إضافية.  أعباءا  المعلمين  تحميل  أو 
جاهزة  وهي  والتطبيقات،  الأجهزة  في  مباشرةا 
يعني هذا  إضافية.  إعدادات  أي  تتطلب  للاستخدام ولا 
التدريس  على  للتركيز  أكبر  وقتاا  للمعلمين،  بالنسبة 
يُمكن للطلاب  بينما  المساعدة،  التقنيات  إدارة  بدلاا من 
لتلبية  الميزات  هذه  من  مستقل  بشكل  الاستفادة 
الفائدة  هذه  تُبرز  الفردية.  التعليمية  احتياجاتهم 
تعليمية  بيئة  إنشاء  في  التكنولوجيا  دور  المزدوجة 
أدوات  على  التالية  الأقسام  ستُركز  وشاملة.  سلسة 
استخدامها  للمعلمين  يُمكن  التي  الوصول  إمكانية 

لتعزيز التعليم الدامج ودعم ممارساتهم التعليمية.

بيئة  وإنشاء  التدريس  لتحسين  الأدوات  هذه  صُممت 
الطلاب من  بينهم  الطلاب، ومن  لجميع  تعليمية شاملة 
ذوي الهمم. ومن خلال دمج هذه الميزات في ممارساتهم 
التعليمية، يمكن للمعلمين تعزيز مشاركة أفضل وضمان 

تكافؤ الفرص لجميع المتعلمين.

 2.1   ميزات الترجمة النصية

تُعــد ميــزة الترجمــة النصيــة المباشــرة ميــزة مدمجــة 
متاحة عبر منصات مثل جوجل ومايكروســوفت وآبل. 
ا نصيــة فوريــة للمحتــوى  توفــر هــذه الميــزة نســخا
ــى نــص فــوري. تُعــد  ــكلام إل ــل ال المنطــوق، وتحوي
ــزة مفيــدة بشــكل خــاص للــطلاب الذيــن  هــذه المي
فــي  صعوبــات  أو  الســمع،  فــي  ضعــف  لديهــم 
معالجــة اللغــة، أو صعوبــات فــي التعلــم، وكذلــك 
للــطلاب الذيــن يتعلمــون لغــة ثانيــة )والتــرز، 2022(. 
كمــا تدعــم المتعلميــن فــي بيئــات صاخبــة حيــث 
ــوى المنطــوق بوضــوح. تُقــدم  يصعــب ســماع المحت
برنامــج  فــي  المباشــرة  النصيــة  الترجمــة  ميــزة 
مايكروســوفت،  خلال  مــن  المتوفــرة  باوربوينــت، 
مباشــرة  ترجمــات  عــرض  خلال  مــن  ممــاثلاا  ــا  دعما
أثنــاء العــروض التقديميــة، لتعزيــز إمكانيــة الوصــول 
أثنــاء المحاضــرات والجلســات التعليميــة. تعــد ميــزة 
الترجمــة النصيــة المباشــرة فــي برنامــج بــاور بوينــت 
واحــدة مــن أقــوى أدوات التعليــم الدامــج، حيــث 
تعليقــات  إضافــة  للمعلميــن  الميــزة  هــذه  تتيــح 
توضيحيــة إلــى عروضهــم التقديميــة ســواء فــي 
الصــف الدراســي التقليــدي أو فــي بيئــة افتراضيــة، 
مــا يضمــن إمكانيــة وصــول ومشــاركة أفضــل لجميــع 

الــطلاب.

2.   أدوات إمكانية الوصول 
للمعلمين

1.   مقدمة
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الترجمة النصية المباشرة في برنامج باوربوينت

تُقدّم ميزات الترجمة النصية مزايا عديدة في البيئات التعليمية. فمرونتها تُمكّنها من التكيف مع مختلف أساليب 
مُناسبة  يجعلها  ما  ا،  مُسبقا المُسجّلة  والجلسات  الهجين،  والتعلم  المباشرة،  المحاضرات  ذلك  في  بما  التدريس، 
لمجموعة واسعة من المناهج التعليمية. كما تُحسّن هذه الميزات الفهم لدى مختلف المتعلمين، ومنهم الطلاب 
ذوو الإعاقات السمعية، ومتحدثي اللغات من غير الناطقين بها، والمستفيدين من المدخلات البصرية والسمعية 
ا  ا، حيث تتطلب إعدادا )التعلم ثنائي النمط(. إضافةا إلى ذلك، تتميّز أدوات الترجمة النصية بسهولة استخدامها عموما

ا، وتتكامل بسلاسة مع ممارسات التدريس الحالية. بسيطا

ا ما يعتمد توافر هذه الأدوات ووظائفها  لكن يجب مراعاة بعض الاعتبارات عند استخدام ميزات الترجمة النصية. فغالبا
على الجهاز المُستخدم - فقد لا تدعم الأجهزة القديمة الترجمة النصية في الوقت الفعلي. كما من المهم التأكد 
من توصيل وتكوين أنظمة الصوت الخارجية أو الميكروفونات بشكل صحيح لتمكين أداء ترجمة نصية دقيق وفعال.

KEY
FACTS

Most people who use assistive 
technology use more than one 
product, making integrate services 
important.

Globally, more than 2.5 billion 
people need one or more 

assistive products

3% of people in some low-income 
countries were reported to have access 
to the assistive products they need, 
in comparison to 90% in some high-
income countries.

The need for assistive products is 
expected to grow to over 3.5 billion 

people by 2050.
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 2.2   الترجمة المباشرة

للارتقــاء بإمكانيــة الوصــول إلــى مســتوى أعلــى، 
يمكــن للمعلميــن اســتخدام مترجم مايكروســوفت 
لتعزيــز بيئــة صفيــة دامجــة ومتعــددة اللغــات. 
توفــر هــذه الأداة الفعّالــة ترجمــةا وكتابــة نصيــة 
فوريــة، مــا يســاعد المعلميــن علــى كســر حواجــز 
اللغــة ودعــم متعلميــن متنوعيــن. وفيمــا يلــي 

ــة: ــة اســتخدامها بفعالي كيفي

 2.2.1   الترجمة المباشرة للصف

يمكــن للمعلميــن التحــدث باللغــة الإنجليزيــة بينمــا 
ــة مباشــرة بلغتهــم  ــة نصي ــطلاب كتاب يشــاهد ال
المفضلــة، مثــل العربيــة أو الإســبانية أو أي لغــة 
أخــرى مدعومــة. تُعــد هــذه الميــزة مفيــدة بشــكل 
خــاص للــطلاب الذيــن لا يزالــون يعملــون علــى 
تطويــر كفاءتهــم فــي اللغــة الإنجليزيــة، أو الذين 
ا إلــى بيئــة تعليميــة تعتمــد علــى  انتقلــوا مؤخــرا
أو يواجهــون صعوبــات فــي  اللغــة الإنجليزيــة، 
معالجــة اللغــة. كمــا أنهــا قيّمــة لــطلاب التعليــم 
العالــي، خاصــةا عنــد التعامــل مــع مــواد معقــدة لا 
تتعلــق بتعلــم اللغــة، مثــل العلــوم أو الهندســة 
أو الرياضيــات، حيــث ينصــب التركيــز علــى فهــم 
المحتــوى بــدلاا مــن بنــاء المهــارات اللغويــة. مــع 
أن هــذه الأداة لا ينبغــي أن تحــل محــل اكتســاب 
اللغــة، إلا أنهــا يمكــن أن تكــون بمثابــة دعــم 
مؤقــت للمســاعدة علــى الفهــم، وتُســاعد علــى 
واندماجهــم  الــطلاب  تفاعــل  اســتمرار  ضمــان 
ــى المــدى  دون المســاس بتطورهــم اللغــوي عل

ــة. ــد اســتخدامها بعناي ــل عن الطوي

KEY
FACTS

Most people who use assistive 
technology use more than 
one product, making integrate 
services important.

Globally, more than 2.5 billion 
people need one or more 

assistive products

3% of people in some low-income 
countries were reported to have 
access to the assistive products they 
need, in comparison to 90% in some 
high-income countries.

The need for assistive products 
is expected to grow to over 3.5 

billion people by 2050.

KEY
FACTS

Most people who use assistive 
technology use more than one 
product, making integrate services 
important.

Globally, more than 2.5 billion 
people need one or more 

assistive products

3% of people in some low-income 
countries were reported to have access 
to the assistive products they need, 
in comparison to 90% in some high-
income countries.

The need for assistive products is 
expected to grow to over 3.5 billion 

people by 2050.

الترجمة المباشرة في باور بوينت



5657

بيــن  التعــاون  مايكروســوفت  مُترجــم  يُســهّل 
الــطلاب متعــددي اللغــات خلال الأنشــطة الجماعيــة، 
حيــث يُمكــن للــطلاب المشــاركة فــي المناقشــات 
تُســاعد  فوريــة  ترجمــات  مــع  لغاتهــم،  باســتخدام 

الفعالــة. والمســاهمة  الفهــم  علــى  الجميــع 

2.2.3   تعزيــز التواصــل بيــن أوليــاء الأمــور     
لمعلميــن ا و

يُمكــن للمعلميــن اســتخدام مُترجــم مايكروســوفت 
ــون لغــات  ــن يتحدث ــاء الأمــور الذي للتواصــل مــع أولي
الأمــور  أوليــاء  اجتماعــات  خلال  ســواءا  مختلفــة، 
حيــث  الكتابيــة،  المــراسلات  فــي  أو  والمعلميــن 
 ، ــا وشــاملاا ــة تــواصلاا واضحا تضمــن الترجمــات الفوري

ممــا يُعــزز شــراكات أقــوى مــع العــائلات.

 2.3   أدوات لدعم الوظائف التنفيذية

الخفيــة  الإعاقــات  ذوو  الــطلاب  يواجــه  مــا  ــا  غالبا
الانتبــاه،  ونقــص  الحركــة  فــرط  اضطــراب  )مثــل 
علــى  الحفــاظ  فــي  تحديــات  التعلــم(  وصعوبــات 
أن  ورغــم  المهــام.  وإنجــاز  والتنظيــم،  التركيــز، 
ــا، إلا  التكنولوجيــا قــد تُشــتت انتبــاه الــطلاب أحيانا
المعلميــن  لدعــم  فعّالــة  أدوات  ــا  أيضا تُوفــر  أنهــا 
فــي تســهيل الوظائــف التنفيذيــة لهــؤلاء الــطلاب. 
صُممــت هــذه الأدوات لمســاعدة المعلميــن علــى 
إنشــاء بيئــات مُنظمــة تُمكّــن الــطلاب مــن البقــاء 
ــز  ــح وتحقيــق أهدافهــم، لتعزي ــى المســار الصحي عل

الدراســي. الصــف  فــي  والنجــاح  الإنتاجيــة 

تلعــب أدوات مثــل "الوصــول المُوجّــه" علــى أجهــزة 
ــا  هاما ا  دورا جوجــل   مــن  كلاســروم  وجوجــل  أبــل 
والمركّــزة.  الدامجــة  التعلــم  بيئــات  دعــم  فــي 
جهــاز  قفــل  للمعلميــن  المُوجّــه"  "الوصــول  يتيــح 
ــا علــى تطبيــق واحــد، لمنــع الــطلاب  الآيبــاد مؤقتا
الوصــول  أو  أخــرى  تطبيقــات  إلــى  التبديــل  مــن 
يُمكــن  كمــا  الشاشــة.  مــن  مُحــدّدة  مناطــق  إلــى 
أزرار الأجهــزة، وتعييــن حــدود  للمعلميــن تعطيــل 
ممــا  اللمــس،  مُــدخلات  فــي  والتحكــم  زمنيــة، 
الذيــن  للــطلاب  خــاص  بشــكل  مفيــدة  يجعلهــا 
يتشــتت انتباههــم بســهولة أو يحتاجــون إلــى دعــم 
إضافــي للحفــاظ علــى تركيزهــم. تُعــد هــذه الميــزة 

2.2.2   دعم العمل الجماعي

مثاليــة أثنــاء التقييمــات، أو الجلســات الفرديــة، أو 
ــاه الــطلاب إلــى مهمــة تعليميــة  عنــد توجيــه انتب

واحــدة )دعــم أبــل، بــدون تاريــخ(. 

جوجــل  تطبيــق  يُوفّــر  نفســه،  الوقــت  وفــي 
ــن تبســيط  ــح للمعلمي ــة تتي كلاســروم منصــةا فعّال
الواجبــات، وتحســين التواصــل، وبنــاء تجربــة أكثــر 
الوصــول  الــطلاب  جميــع  علــى  يســهل  ــا  تنظيما
إليهــا. ويُســاعد التطبيــق علــى تلبيــة احتياجــات 
الصفــوف  مــن  كلّ  فــي  المُتنوّعــة  المتعلميــن 
ميــزات  بفضــل  والرقميــة  التقليديــة  الدراســية 
تدعــم إدارة المواعيــد النهائيــة، وتحديــد أولويــات 
المهــام، وهيكلــة أعبــاء العمــل، )إمكانيــة وصــول 

جوجــل، بــدون تاريــخ(.

الترجمة الفورية في برنامج باور بوينت
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 (TTS) 3.1   تحويل النص إلى كلام 

تتوفــر تقنيــة تحويــل النــص إلــى كلام (TTS) علــى 
وتوفــر  الرئيســية،  المنصــات  فــي  واســع  نطــاق 
ا للمتعلميــن المســتفيدين من التعزيز  ــا أساســيا دعما
الســمعي. تحتــوي أجهــزة أبــل ميــزات مدمجــة مثــل 
ــد" فــي نظامــي  "نطــق الشاشــة" و"نطــق التحدي
التشــغيل iOS و macOS، وتتيــح للمســتخدمين 
بصــوت  كاملــة  شاشــات  أو  محــدد  نــص  قــراءة 
ــون  ــن يعان ــطلاب الذي ــد هــذه الأدوات ال ــالٍ. تفي ع
مــن عُســر القــراءة، ولمتعلمــي اللغــة الثانيــة، أو 
الذيــن يعانــون مــن صعوبــات قــراءة أخــرى. توفــر 
ــار  ــزة "الاختي ــة مــن خلال مي جوجــل وظائــف مماثل
بــوك  كــروم  أجهــزة  علــى  المتوفــرة  للتحــدث"، 
وأجهــزة أندرويــد، والتــي تُمكّــن المســتخدمين مــن 

ــالٍ. ا بصــوت ع ــروءا ــص وســماعه مق ــز الن تميي

 3.2   الإملاء

تُعــد أدوات القامــوس المُدمجــة مــوارد مفيــدة تُعزز 
الوصــول.  وســهولة  المفــردات  وتطويــر  الفهــم 
تُلبــي هــذه الأدوات احتياجــات مجموعــة واســعة 
يواجهــون  مــن  فيهــم  بمــن  المتعلميــن،  مــن 
صعوبــات فــي معالجــة اللغــة، وغيــر الناطقيــن بهــا، 

والــطلاب مــن جميــع القــدرات.

لدعــم تطويــر  عديــدة  مُدمجــة  أدوات  أبــل  تُوفــر 
المفــردات وفهــم المقــروء، كمــا تُتيــح ميــزة البحــث 
للمســتخدمين   ،macOS و   iOS نظامــي  علــى 
تعريفهــا  إلــى  ا  فــورا والوصــول  كلمــة  تحديــد 
ا بشــكل  ومرادفاتهــا ونطقهــا. يُعــد هــذا مُفيــدا
خــاص للــطلاب الذيــن يواجهــون مصطلحــات غيــر 
مألوفــة أثنــاء قــراءة النصــوص الرقميــة. كمــا يُتيــح 
طلــب  للمســتخدمين   (Siri) مــع ســيري  التكامــل 
تعريفــات الكلمــات دون اســتخدام اليديــن، وهــو 
أمــر مُفيــد خاصــة للــطلاب ذوي الإعاقــات الجســدية 
أو البصريــة أو الذيــن يجــدون التفاعــل الصوتــي 
ــب يقــرأ  ــال، يُمكــن لطال ــى ســبيل المث أســهل. عل
ــى متصفــح ســفاري (Safari) أن يســأل:  ــالاا عل مق
"يــا ســيري، مــاذا يعنــي النظــام البيئــي؟" ويتلقــى 
ــا، ممــا يُســاعده علــى التركيــز والتفاعــل. ا  فوريا شــرحا

تُقــدم جوجــل مجموعــة مُتنوعــة مــن أدوات دعــم 
بمختلــف  المتعلميــن  تُفيــد  التــي  المفــردات 
أطيافهــم. مــن خلال بحــث جوجــل، يمكــن للــطلاب 
كتابــة أو قــول "عــرّف ]كلمــة[" والحصــول علــى 
تعريفــات فوريــة، ودليــل نطــق، ومرادفــات، وجمــل 
تتضمــن أمثلــة، مــا يفيــد الــطلاب الذيــن يتعلمــون 
اللغــة الإنجليزيــة كلغــة ثانيــة، أو مــن يحتاجــون 
ــة  ــز. إضاف ــح ســريع دون تشــتيت التركي ــى توضي إل
إلــى ذلــك، تتيــح الأدوات الملحقــة بمتصفــح كــروم، 
مثــل قامــوس جوجــل، للمســتخدمين النقــر المزدوج 
علــى أي كلمــة داخــل صفحــة ويــب لعــرض تعريــف 
منبثــق. تُفيــد هــذه الميــزة الــطلاب الذيــن يعانــون 
مــن صعوبــات فــي التعلــم أو صعوبــة فــي الانتبــاه، 
عمليــة  تعطيــل  دون  الفهــم  دعــم  خلال  مــن 
، يمكــن للطالــب الــذي يستكشــف  القــراءة. فمــثلاا
"البنــاء  علــى  النقــر  الإنترنــت  عبــر  ــا  علميا مقــالاا 

ا. الضوئــي" وفهــم المصطلــح فــورا

المفــردات  أدوات  مايكروســوفت  تُدمــج  كمــا 
ــم  ــات تعل ــم احتياج مباشــرةا فــي تطبيقاتهــا، لدع
متعــددة. يتيــح القامــوس المدمــج لمســتخدمين 
التعريفــات  إلــى  الوصــول  وورد،  مايكروســوفت 
الكلمــة.  تحديــد  بمجــرد  والترجمــات  والمرادفــات 

يفيــد هــذا بشــكل خــاص الــطلاب متعــددي اللغــات، 
وكتّــاب المحتــوى الأكاديمــي الذيــن يحتاجــون إلــى 
ــا  مرجــع ســريع لدعــم اللغــة. يعمــل القامــوس أيضا
ليوفــر   ،Immersive Reader مثــل  أدوات  مــع 
ومســافات  للمقاطــع،  وتحلــيلاا  ا،  ســمعيا ا  تعزيــزا
نصيــة مُحسّــنة. تدعــم هــذه الميــزات الــطلاب الذيــن 
لديهــم عســر القــراءة أو ضعــف البصــر أو صعوبــات 
إلــى  الوصــول  جعــل  خلال  مــن  المعالجــة  فــي 

المحتــوى المكتــوب وفهمــه أســهل.

  IMMERSIVE READER 3.3   أداة 

فــي  فعّالــة   Immersive reader أداة  تُعــد 
تســهيل الوصــول، وهــي مصممــة لدعــم احتياجــات 
متنوعــة  مجموعــة  خلال  مــن  المتنوعــة  التعلــم 
والفهــم  القــراءة  تُحسّــن  التــي  الميــزات  مــن 
ــة  ــح خاصي ــخ(. تتي ــدون تاري )دعــم مايكروســوفت، ب
ــوى بصــوت  ــراءة المحت ــى كلام ق ــص إل ــل الن تحوي
عــالٍ مــع تمييــز الكلمــات بشــكل متزامــن، لجعلــه 
ــن  ــون م ــن يعان ــطلاب الذي ــاص لل ا بشــكل خ ــدا مفي
عُســر القــراءة أو صعوبــات القــراءة الأخــرى. يمكــن 
للمســتخدمين تخصيــص ســرعة الصــوت واختيــاره 
لتحســين الوضــوح والتفاعــل. يتيــح وضــع التركيــز 
للقــراء عــزل ســطر أو جــزء محــدد مــن النــص عــن 
طريــق تعتيــم المحتــوى المحيــط، لتقليــل التشــتت 
الانتبــاه  صعوبــات  ذوي  الــطلاب  ودعــم  البصــري 

واضطــراب فــرط الحركــة ونقــص الانتبــاه.

ولتحســين قابليــة القــراءة بشــكل أكبــر، توفــر أداة 
Immersive Reader خيــارات عــرض نــص قابلــة 
للتخصيــص، منهــا تعديــل حجــم الخــط، والتباعــد، 
ــوان، إضافــة إلــى خــط مناســب لعُســر  وأنمــاط الأل
القــراءة يُســاعد علــى تقليــل الإجهــاد مــن القــراءة. 
خلال  مــن  اللغــة  تطويــر  القواعــد  أدوات  تدعــم 
ــد  ــة والتحدي ــى مقاطــع لفظي تقســيم الكلمــات إل
الأســماء  مثــل  الــكلام،  مــن  لأجــزاء  اللونــي 
ــن  ــا تُحسّ ــزة. كم ــوان ممي ــات، بأل ــال والصف والأفع
للمتعلميــن  الوصــول  إمكانيــة  الترجمــة  ميــزة 
ــر ترجمــة فوريــة  ــددي اللغــات مــن خلال توفي متع
إلــى لغــات مختلفــة، تتضمــن العديــد منهــا خاصيــة 
ا، يوفــر قامــوس الصــور  القــراءة بصــوت عــالٍ. وأخيــرا
تمثــيلات بصريــة لكلمــات مختــارة، مــا يجعلــه فعــالاا 
للمتعلميــن الذيــن يســتفيدون مــن التعزيــز البصــري 
فــي تطويــر المفــردات بشــكل خــاص. تجــدر الإشــارة 
إلــى أن الوصــول إلــى الوظائــف الكاملــة يعتمــد 
علــى اســتخدامك للنســخة عبــر الانترنــت أو تطبيــق 

مايكروســوفت المثبــت.

3.   أدوات تسهيل الوصول للطلاب

إضافــة إلــى ذلــك، يوفــر متصفــح جوجــل كــروم 
ــة" التــي تُحسّــن  ــل "القــراءة والكتاب ملحقــات مث
وظيفــة تحويــل النــص إلــى كلام، وتوفــر مجموعة 
قــد  لكــن  والكتابــة؛  القــراءة  دعــم  أدوات  مــن 
يتطلــب الوصــول إلــى مجموعــة الميــزات الكاملــة 
منصــات  علــى  ا.  اشــتراكا الأدوات  شــريط  فــي 
مايكروســوفت، تتيــح ميــزة القــراءة بصــوت عــالٍ 
ــة  ــى مســتندات كامل للمســتخدمين الاســتماع إل
ــة، ويمكــن اســتخدامها بشــكل مســتقل  أو جزئي
أو مدمــج مــع أداة Immersive Reader، وهــي 
والتركيــز.  القــراءة  فهــم  لدعــم  مصممــة  أداة 
تُســهّل هــذه الميــزات علــى منصــات متعــددة 
ــوى بتنســيق  ــى المحت ــطلاب الوصــول إل ــى ال عل
ــزز  ــة، وتع ــة الفردي يناســب احتياجاتهــم التعليمي
اســتقلاليتهم ومشــاركتهم فــي عمليــة التعلــم.

أداة القراءة والكتابة الملحقة بمتصفح كروم
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، لا بد من القول إن التكامل المدروس لأدوات إمكانية الوصول مع  وختاماا
تعليمية  بيئات  لبناء  بالغ الأهمية  ا  أمرا يُعدّ  الدراسية،  الصفوف  تنوع  تزايد 
المُدمجة  المجانية  الميزات  تُوفّر   .)2019 وكونتيو،  )رادتكي  وعادلة  دامجة 
وقابلة  عملية  حلولاا  للمعلمين  ومايكروسوفت  وجوجل  آبل  تُقدّمها  التي 
للتطوير لدعم جميع المتعلمين. كما تُساعد هذه الأدوات على إزالة العوائق، 
وتبسيط الممارسات الدامجة، وتعزيز الاستقلالية والمشاركة بين الطلاب. لا 
يُلبّي المعلمون الاحتياجات المتنوعة فحسب من خلال تبني هذه التقنيات، 

بل يُرسّخون ثقافة تعليمية تُقدّر نقاط قوة كل طالب وتُعزّزها.
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الوصول، وخبيرة  إمكانية  أخصائية دولية معتمدة في مجال  ميساء عبيد، 
إمكانية  مجال  في  عقد  عن  تزيد  بخبرة  تتمتع  المساعدة،  التكنولوجيا  في 
الوصول والدمج. تقود برنامج إمكانية الوصول في مدينة إكسبو دبي، لضمان 
العربية  الإمارات  دولة  ميساء  تمثل  للجميع.  والخدمات  التحتية  البنية  توافر 
بنشاط  وتدعو  المتحدة،  الأمم  من  المدعومة   ،G3ICT مبادرة  في  المتحدة 
إلى الدمج الرقمي للأشخاص ذوي الإعاقة. بفضل خبرتها في مجال البصريات 
وإعادة تأهيل ضعف البصر، يربط عمل ميساء بين الرعاية الصحية وإمكانية 
الوصول. كما أنها تحمل درجة الدكتوراه في البحث الإلكتروني والتعلم المعزز 

بالتكنولوجيا من جامعة لانكستر.

لمحـــة   عن   المـــؤلـــــــف

المراجع:
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ما التعلم المستند
إلى اللعب؟

التحفيز:
مفتاح المشاركة

وصناعة  الترفيهية،  والألعاب  التعليمية،  الألعاب  تمثل 
تُستخدم  حيث  ألعاب،  إلى  الأنشطة  وتحويل  الألعاب، 
الجوائز أو الدرجات أو الشارات لجذب المتعلمين وتحفيزهم، 
أربعة مناهج للتعلم المستند إلى اللعب )كاميش، 2019(. 
مثل  ا،  رقميا اللعب  إلى  المستند  التعلم  يكون  أن  يمكن 
ألعاب  مثل  رقمي،  غير  أو  الحاسوب،  وألعاب  التطبيقات 
 .)2019 )جريس،  البدنية  والألعاب  الورق  وألعاب  الطاولة 
المتعة  خلال  من  تعلماا  اللعب  إلى  المستند  التعلم  يعد 

والممارسة والأنشطة )أفديو، 2019(.

لهم:  تقول  عندما  أفعالهم  وردود  طلابك  وجوه  تخيل 
الاختبار".  وقت  حان  مقاعدكم،  على  رؤية شيء  أريد  "لا 
قد تسمع أنّات وتنهدات وحركات استهجان. الآن، تخيلوا 
شيء  رؤية  أريد  "لا  لهم:  تقولون  وأنتم  الطلاب  هؤلاء 

ردود  ستشمل  ربما  اللعب".  وقت  حان  مقاعدكم،  على 
أن  يُرجح  متحمسة.  ووجوهاا  والتصفيق  الهتاف  الفعل 
تكون  عندما  مناسبة  سلوكيات  ويُظهروا  الطلاب  ينتبه 
طريقة  أفضل  فما   .)2013 )أمبروز،  ممتعة  التعلم  عملية 
لتنمية فضول الطلاب وتحفيزهم للتعلم من خلال اللعب؟ 

الأكاديمي  الأداء  تزيد  أنها  وحدها  الألعاب  تُظهر  لم 
بين  مباشرة  إيجابية  علاقة  هناك  الدافع.  تزيد  ولكنها 
)تشن  للمتعلمين  الأكاديمية  النتائج  وتحسن  الدافع 
عند  للتعلم  أكثر  المتعلمون  يتحفز   .)2021 وآخرون، 
الاستمتاع )هيليارد وكارغبو، 2017(. في كثير من الأحيان، 
)دامرون،  اللعبة جذابة  ا يجد  المتعلم الأقل اهتماما حتى 
فعالة في  التعليمية  الألعاب  أن  الدراسات  تؤكد   .(2019
باباستيرجيو،  2008؛  )كي،  التعلم  على  الطلاب  تحفيز 
2009؛ توزون وآخرون، 2009؛ وايت وماكوي، 2019(. أعرب 
الطلاب عن استمتاعهم بالأنشطة غير التقليدية والعملية، 
بدلاا من المحاضرات أو الكتب المدرسية )بينينجتون، 2015(. 
المعرفة  إلى  المستند  التعلم  فعالية  الأبحاث  أكدت  كما 
في تنمية الدافعية الذاتية والتفكير النقدي لدى الطلاب 

)تشيتشينو، 2015؛ هابغود وأينسوورث، 2011(.

أتذكر الألعاب التي لعبتها في طفولتك مثل لعبة الحجلة 
ربما، أو القفز على الحبل، أو لعبة جينجا، أو لعبة كونكت 
ألعاب  أو  الدومينو،  أو  مانكالا،  أو  مونوبولي،  أو   ،4
الذاكرة، أو فريز تاج، أو الشطرنج، أو الداما، أو الغميضة، 
أو غيرها. يلعب الأطفال من أجل المتعة! هناك إثارة في 
المجهول، وفضول بشأن الخطوة التالية، وتوقع للنتيجة.

الأطفال كائنات اجتماعية بطبيعتهم، ويتعلمون بشكل 
الآخرين  مع  والتفاعل  الاستكشاف  خلال  من  أفضل 
الأطفال،  يميز  الفضول  ولأن   .)1978 )فيجوتسكي، 
واكتساب  النمو  خصائص  في  حاسم  دور  فللألعاب 
 .)2019 2019؛ كاميش،  (وايت ومكوي،  مهارات جديدة 
خلال  من  التعلم  على  التشجيع  على  الأطفال  يحصل 
اللعب منذ الولادة )تشاو، 2020(. قد يلعب الآباء لعبة 

وجوههم  عن  الكشف  ثم  أعينهم  بتغطية  الغميضة 
فجأة لمفاجأة الطفل. وعندما يبدأ الأطفال بالحبو، فقد 
والديهم  مع  المطاردة  لعبة  أو  الغميضة  لعبة  يلعبون 
أغاني الأطفال لمساعدة  أو الأطفال الآخرين. تُستخدم 
الأطفال على تعلم اللغة، وتساعدهم الرسوم المتحركة 
الألوان والأشكال والأنماط والأرقام، وحتى  تعلم  على 

السلوكيات.

بينما   ،)2017 )تشاندلر،  متخفية  مشكلات  الألعاب  تعد 
المشاكل   (GBL) الألعاب  على  القائم  التعلم  يمّوه 
نظرةا  نُلقي  دعونا  التعلم.  دافعية  ويُعزز  بالمتعة، 
مُعمقةا على بعض مكونات التعلم المستند إلى الألعاب، 
وسنُقدم بعض الاقتراحات حول كيفية تشجيع استخدامه 

في جميع الصفوف الدراسية.

الخامسة المقالة 
 التعلـــم القائـــم علـــى اللعب يعزز

اســـتراتيجيات الدمج
د. كارا د. ويليامز

أكاديمية الشارقة للتعليم
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فوائد التعلم المستند 
إلى اللعب

المنافسة الصحية
في التعلم

وجدت دراسة استقصائية وطنية أُجريت عام 2017 في 
من  الصفوف  معلمي  من   %75 أن  المتحدة  الولايات 
التعلم  أدوات  يستخدمون  الثامن  الصف  إلى  الروضة 
أن  يجب   .)2017 وكارغبو،  )هيليارد  اللعب  إلى  المستند 
ا ليتغلب المعلمون على نفور  ا وتفاعليا يكون الدرس شيقا
الطلاب وقلقهم )دامرون، 2019(. فعندما يلعب الطلاب 
"لماذا" يلعبون، بل على  التركيز على  الألعاب، لا ينصب 

"ماذا" يلعبون )أفديو، 2019(.

تحفز الملاحظات والمكافآت الفورية الطلاب على إكمال 
التعلم  نتائج  عن  النظر  بغض  الأنشطة،  من  سلسلة 
التي يرجوها المعلمون )كيرستافريدو وآخرون، 2020(. 
اجتماعي  نشاط  أنها  على  الألعاب  إلى  الطلاب  وينظر 
ا ما  واستراحة من ممارسات التعلم التقليدية، التي غالبا
تكون رتيبة، ويشعرون بترابط أكبر بين النظرية والتطبيق 
التمييز  في  صعوبة  الطلاب  يواجه   .)2019 )دامرون، 
التعلم  في  المستمر  الانخراط  عند  والتعلم  اللعب  بين 
الطلاب  2019(. عندما يرى  )أفديو،  اللعب  إلى  المستند 
ا ذا صلة  التعلم ممتعاا وذا معنى، فإنهم يعتبرونه أيضا

)كيني وماكدانيال، 2011(.

مهارات القرن الحادي 
والعشرين

تتمثل العناصر الأربعة لمهارات القرن الحادي والعشرين 
والإبداع،  التعاون،  في  الفريق  إلى  المستند  والتعلم 
السنوات  تعليم  يدعم  والتواصل.  النقدي،  والتفكير 
لكن  والعشرين،  الحادي  للقرن  الطلاب  إعداد  المبكرة 
آثاره سرعان ما تتلاشى مع ممارسات التعليم التقليدية 
ممارسات  استمرار  إن  العليا.  الدراسية  السنوات  في 
تعليم السنوات المبكرة طوال جميع السنوات التعليمية 
سيُهيئ شباب اليوم لمستقبل أفضل، إذ يحتاج الطلاب 
إلى تجربة العالم والمناهج الدراسية من منظور الغموض 

والتساؤل، بدلاا من المحاضرات وأوراق العمل.

القرن  مهارات  تطوير  على  الدراسية  الصفوف  لتعمل 
أمام  متنوعة  خيارات  توفير  يجب  والعشرين،  الحادي 

الطلاب لتعلم مهارات جديدة وتحسين معارفهم )هيليارد 
وكارغبو، 2017(. حيث ثبت أن ألعاب الطاولة المستندة 
إلى الفريق لا تُعزز التعلم فحسب، بل التواصل والتعاون 
والمخاطرة أيضاا )جوهاس، 2021(. يدعم التعلم المستند 
والتنسيق  الطلاب  مشاركة  تعزيز   (GBL) اللعب  إلى 
من  المعرفة  تعميم  على  ويحفزهم  وإبداعهم،  بينهم 
صنع  عمليات  في  منها  للاستفادة  التخصصات  مختلف 
القرار )بوكتور، 2013(. قد لا يكون التعلم المستند إلى 
اللعب (GBL) أكثر فعالية من مناهج التعلم الأخرى من 
حيث الإمكانات التعليمية، ولكنه يتميز بإمكانات أكبر مع 

زيادة دافعية الطلاب )فو ودينسكور، 2015(.

ا، حيث يسعى اللاعبون  ا تنافسيا تتضمن الألعاب غالباا جانبا
أو الفرق للفوز. لا يستجيب جميع الطلاب بشكل إيجابي 
الوقت  انتهاء  قبل  مهمة  إنهاء  لضغط  أو  للمنافسة 
المحدد. لذا يجب على المعلمين تصميم الأنشطة التي 

تستند إلى اللعب بعناية لضمان الشمولية.

أما بالنسبة للطلاب الذين يبدعون في المنافسة، فقد 
ا. تذكروا فقط  ا مثيرا يكون وجود لاعب أو فريق فائز أمرا
التركيز على الروح الرياضية الإيجابية. شجع الفريق الفائز 
ليقوم بدوره بتشجيع الفرق الأخرى، واطلب من الفرق 
الطلاب  واطلب من جميع  الفائز،  الفريق  تهنئة  الأخرى 

التحدث بإيجابية قبل المباراة وأثناءها وبعدها.

ا أقل تنافسية،  أما بالنسبة للطلاب الذين يفضلون نهجا
النقاط  منح  فيمكن  السرعة،  وليس  الدقة  على  يُركز 
الصحيحة  بالإجابة  الاكتفاء  من  بدلاا  الصحيحة  للإجابات 
الأولى. وفيما يتعلق بالألعاب الجماعية، فكّر في طلب 
إجابة  استقبال  من  بدلاا  الإجابة  قبل  جماعية  مناقشات 
شخص واحد فقط عن الفريق. تعزز مساعدة الطلاب على 
تحديد أهدافهم الشخصية عقلية النمو بدلاا من الدافع 
الصحية  المنافسة  تمثل  حيث  المقارنة،  على  القائم 
جزءاا من التواصل والتعاون الفعالين، ويعد تعلم العمل 
الحادي  للقرن  أساسية  مهارة  واحد  كفريق  بفعالية 

والعشرين.

تراجع استخدام اللعب 
في التعليم

رياض  في  والألعاب  اللعب  لمفاهيم  الأولوية  تُعطى 
الأطفال، ويُشجع الطلاب على الغناء والرقص والتواصل 
الاجتماعي. يتألف التعلم من أنشطة عملية، مثل التلوين 
ويُكافأ  الأدوار،  تمثيل  أو  بالمكعبات  واللعب  والرسم 

الطلاب على المحاولة والمشاركة.

اللعب  مفاهيم  تبدأ  المدرسة،  في  الطلاب  تقدم  مع 
البقاء جالسين  الطلاب  بالتلاشي، ويُطلب من  والألعاب 
اللعب  خلال  من  التعلم  يُستبدل  وصامتين.  وساكنين 
لتتضاءل  العمل،  بأوراق  الألعاب  وتُستبدل  بالمحاضرات، 
متعة التعلم في الغالب، لكن الأبحاث تُشير إلى فعالية 
في  اللعب  إلى  المستندة  التفاعلية  للأساليب  أكبر 

المشاركة والاحتفاظ بالمعلومات.
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أوراق العمل مملة

التمايز والتعلم المستند إلى اللعب: 
يُعدّ التعلم المستند إلى اللعب أداة تعليمية فعّالة تُعزز الدافعية والمشاركة ونتائج التعلم. يمكن للمعلمين إنشاء تناغم مثالي

بيئات تعليمية تفاعلية وديناميكية تُعزز الفضول والتفكير النقدي والتعاون وحل المشكلات من خلال دمج الألعاب 
في الدروس. يُراعي التعلم القائم على اللعب (GBL) أساليب التعلم المتنوعة، ويُعزز تجارب تعليمية هادفة تركز 

على الطالب سواءا من خلال الألعاب الرقمية أو غير الرقمية، أو من خلال الصيغ التنافسية أو التعاونية. 

مع استمرار سيطرة التعليم التقليدي المستند إلى المحاضرات على الكثير من الصفوف الدراسية، ينبغي على 
ا في الذاكرة، من خلال تبني التعلم المستند  ا ورسوخا المعلمين إعادة إحياء متعة اللعب لجعل التعلم أكثر تأثيرا
إلى اللعب، حيث يمكن للمعلمين مساعدة الطلاب على تطوير مهارات القرن الحادي والعشرين الأساسية وغرس 
"لماذا  "لماذا يلعب الأطفال؟" وربما السؤال الأنسب هو:  المقال، سألتكم:  بداية  الحياة. في  التعلم مدى  حب 

يتوقف الكبار عن اللعب؟".

لمزيد من استراتيجيات التدريس والمحتوى حول تعليم ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة، اشتركوا في قناتي 
على يوتيوب.

الخاتمة

هل تُفضل إكمال ورقة عمل أم لعب لعبة؟ سيختار معظم 
الطلاب لعب لعبة. ماذا لو كانت هناك طريقة للعب لعبة 

وإكمال ورقة عمل في آنٍ واحد؟

في كثير من الأحيان، يُطلب من المعلمين تكليف الطلاب 
بإكمال واجبات معينة لإظهار كفاءتهم من حيث مخرجات 
تعلم محددة. إليكم اقتراحاا للعب لعبة وإكمال أوراق العمل 

المطلوبة.

1.   حوّل أوراق العمل إلى أسئلة لعب.

•   انقل أسئلة أوراق العمل إلى بطاقات ملاحظات أو 
مربعات ورقية، ثم غلّفها، ثم قصّها.

ا إنشاء أسئلة متشابهة لتنويع  •   يمكن أيضا
كمية الأسئلة وصعوبتها.

• الآن، لديك مجموعة من الأسئلة المرتبطة بالمحتوى.

2.   ادمجها مع لعبة.

• اطلب من الطلاب العمل في مجموعات صغيرة واختيار 
لعبة مثل أونو، أو لعبة الثعابين والسلالم، أو ألعاب 

تشكيل الكلمات.

• قبل كل دور، يجب على الطلاب الإجابة على بطاقة 
سؤال بشكل صحيح للمتابعة.

• يمكن بهذه الطريقة تعزيز المحتوى، ودفع الطلاب 
لمشاركة وقت ممتع مع أقرانهم.

3.   قيّم الفهم بشكل غير رسمي.

• في نهاية الحصة، اعتبر ورقة العمل الأصلية تقييماا 
غير رسمي لقياس فهم الطلاب والامتثال لمتطلبات 

المدرسة.

ا لمحتوى وعملية ومخرجات التعلم، بناءا على اهتمامات الطلاب واستعدادهم أو نمط  يُشكّل التعليم المتمايز أساسا
تعلمهم، بما في ذلك التعلم السمعي والحركي والبصري. ورغم دحض خرافة وجود نمط تعلم رئيسي واحد للطلاب، 

أثبت دمج نهج متعدد الوسائط في التعلم، باستخدام الأنشطة السمعية والبصرية والحركية فعاليته.

ا، حيث يمكن اختيار الألعاب وتكييفها بناءا على  ا مثاليا يُشكّل التعلم المستند إلى اللعب والتعليم المتمايز مزيجا
اهتمامات الطلاب. كما يمكن موائمة محتوى المنهج الدراسي المقترن باللعبة وفق استعداد كل طالب. سيركز 
المتعلمون على مهام فردية أو جماعية صغيرة أثناء لعب اللعبة، بهدف إكمالها أثناء ممارسة أهداف التعلم. يُعدّ 

الجمع بين التعلم المستند إلى اللعب والتعليم المتمايز طريقة فعالة لتحفيز الطلاب ودعم التحصيل الدراسي.
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د. كارا د. ويليامز، بدأت مسيرتها في صفوف التعليم ما قبل الجامعي في 
ذوي  من  الطلاب  بدعم  شغفها  اكتشفت  حيث  الأمريكية،  المتحدة  الولايات 
صعوبات التعلم، مثل صعوبات التعلم المحددة (SLD) واضطراب نقص الانتباه 
ا في  وفرط الحركة (ADHD). وحملها شغفها إلى أبوظبي، حيث تعمل حاليا
متحدثةا  كارا  د.  أصبحت  للتعليم.  الشارقة  أكاديمية  أستاذ مساعد في  منصب 
مدعومة  للخطر  المعرضة  والفئات  المتنوعة  التعلم  احتياجات  مجال  في  بارزةا 
، حيث تشارك رؤاها مع جمهور من مختلف أنحاء  بخبرتها التي تتجاوز 20 عاماا
العالم. يستكشف بحثها، المستمد من تجارب واقعية في الصفوف الدراسية، 
قوة التعلم المستند إلى اللعب، والقياس القائم على المناهج، والاستراتيجيات 

المبتكرة في تعليم الاحتياجات الخاصة والرياضيات.
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التعليم  لتعزيز  ا شاملاا  نهجا أبوظبي،  نطاق في  كمديرة  قيادتي  تحت  نُفّذ  الذي   ،"360 "إمباكت  يُجسّد مشروع 
الدامج والعادل. صُمّم المشروع لمعالجة التحديات الناتجة عن الأنظمة، مثل الفجوات التعليمية، وضعف القيادة، 
ومحدودية المشاركة المجتمعية، وعدم الكفاءة التشغيلية، ويتبنى منهجية متعددة الجوانب لتحويل المدارس إلى 
بيئات تعاونية ومستدامة وشاملة. مكّن المشروع المُعلّمين والطلاب وأولياء الأمور من تبني المساءلة والابتكار 
المُنظّمة.  المجتمعية  المُوجّهة، والمشاركة  التدريب  وبرامج  البيانات،  القائم على  التخطيط  المُشتركين من خلال 
وحقق المشروع نتائج قابلة للقياس، شملت تحسين الأداء الأكاديمي، وتعزيز القدرات القيادية، وزيادة رضا أولياء 
يُقدّم مشروع  والشمولية،  التعليمي  للتميز  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  رؤية  الأمور. ومن خلال مواءمته مع 
ا قابلاا للتطوير لأنظمة التعليم العالمية. تعرض هذه الورقة منهجية المشروع، واستراتيجيات  "إمباكت 360" نموذجا
تنفيذه ونتائجه، مُبيّنةا كيف يُمكن للمبادرات العملية التي تُركّز على المساواة أن تُحفّز التغيير المُستدام وتُعيد 

تعريف النجاح التعليمي.

لمحة عن مشروع "إمباكت 360": 

عادلة  مجتمعات  لبناء  ا  حيويا الدامج  التعليم  يُعدّ 
على  الطلاب  جميع  حصول  وضمان  ومزدهرة، 
أو  النظر عن قدراتهم  الجودة، بغض  عالي  تعليم 
المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة  في  ظروفهم. 
الاستراتيجي  التوجه  مع  الرؤية  هذه  تتوافق 
يعزز  الذي   ،2026-2023 والتعليم  التربية  لوزارة 
المساواة والرفاه والتعلم مدى الحياة، مع إعداد 
الطلاب لامتلاك مهارات المستقبل وتعزيز القدرة 
التنافسية الوطنية )وزارة التربية والتعليم، الإمارات 
العربية المتحدة، 2023). لكن يتطلب تحقيق الدمج 
الأنظمة،  عن  الناتجة  التحديات  معالجة  الحقيقي 
مثل الفجوات الأكاديمية، وفجوات القيادة، وضعف 

المشاركة المجتمعية.

هذه  ردم  على   "360 "إمباكت  مشروع  يعمل 
الفجوات من خلال بيئات تعليمية دامجة ومبتكرة. 
تُنفّذ المبادرة في تسع مدارس حكومية من مرحلة 
الروضة إلى الصف الثاني عشر في أبو ظبي، وتركز 
كما  بالثقافة،  والفخر  والتعاون  المساواة  على 
تشمل أهدافها الرئيسية دعم الطلاب من أصحاب 
وتعزيز  المهمّشة،  القيادات  وتمكين  الهمم، 
ذات  ثقافية  برامج   خلال  من  المجتمعية  الروابط 
ونتائج  وتنفيذ  تصميم  المقالة  تتناول هذه  صلة. 
تحويلي  كنموذج  وتضعها   ،"360 "إمباكت  مبادرة 
التميز  تحقيق  مع  والتعاون  المساواة  لتعزيز 

التعليمي.

 2.   السياق والأساس المنطقي
لا تكشف رحلة التعليم الدامج والعادل عن صعوبات 
عن  ا  أيضا تكشف  بل  الأنظمة فحسب،  كامنة في 
برزت  المدارس.  فعالية  على  تؤثر  متجذرة  عوائق 
وقد  الحكومية،  المدارس  في  حرجة  قضايا  عدة 

صُمم مشروع "إمباكت 360"، لمعالجتها: 

الاختلافــات  مــن  الأكاديميــة  الفــوارق  تنشــأ     .1
الاجتماعيــة والاقتصاديــة، والاضطرابــات الأســرية، 
ــا  ــوارد، م ــى الم ــي الوصــول إل ــدم المســاواة ف وع
وحضورهــم  وتحفيزهــم  الــطلاب  أداء  علــى  يؤثــر 

وتركيزهــم.

2.   ظهور فجوات واضحة في القيادة بسبب نقص 
تنوع القيادة الوسطى، ما حدّ من قدرة المدارس 
إلى  إضافة  بفعالية.  الطلاب  احتياجات  تلبية  على 
الفرص كلا من  القيادة وقلة  تغييرات  تعيق  ذلك، 

الابتكار والاستدامة )عبد الله وفوراوي، 2017(.

حيث  محدودة،  المجتمعية  المشاركة  كانت     .3
أعاق ضعف مشاركة أولياء الأمور وتعاون الجهات 
عدم  فأدى  موحدة.  مدرسية  ثقافة  بناء  المعنية 
التواصل هذا إلى تراجع الثقة واستبعاد الأسر من 

المشاركة الفعّالة في صنع القرار.

4.   أعاقت أوجه القصور التشغيلية، مثل التأخيرات 
وغياب  التواصل،  انتظام  وعدم  البيروقراطية، 
وتطبيقَ  الابتكارَ  المُبسّطة،  الرقمية  المنصات 
من  كلّ  مع  الفعال  والتفاعلَ  الدامجة،  الممارسات 

أولياء الأمور والموظفين.

ا بانخفاض  5.   تأثُر دافعية المعلمين وتواصلهم سلبا
معنوياتهم وضعف تواصلهم مع القيادة. وقد أدى 
وركود  التعاون،  وانخفاض  مهنية،  عزلة  إلى  ذلك 

في روتين الصف الدراسي والابتكار.

1.   مقدمة السادسة المقالة 
 تعزيـــز نهـــج التعليـــم الدامج والعادل

 من خلال مشـــروع إمباكت 360
(IMPACT 360)

د. سماح محمد الذهلي
وزارة التربية والتعليم

دولة الإمارات العربية المتحدة
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المدرسة  بيئة  في  إيجابي  تغيير  إحداث   "360 "إمباكت  مشروع  نتائج  أبرز  من 
للخروج  ا  فرصا والموظفين  للمعلمين  المشروع  أتاح  فقد  الحواجز.  هذه  لتخطّي 
عن روتينهم الصفي والتواصل مع زملاء جدد، معززاا العلاقات المهنية والتعاون. 
ا جديدة للنمو، وتبادل المعرفة والمعلومات والمهارات  واكتشف المعلمون فرصا

مع أقرانهم في مختلف المدارس.

أنشأ المشروع ثقافة نابضة بالحياة تدور حول التعاون والابتكار، ليصبح المعلمون 
مساهمين رئيسيين في نجاحه. ومن خلال قيادة اللجان، وتبني التغيير، وإلهام 
وشاملة.  إيجابية  مدرسية  بيئة  إنشاء  ا في  محوريا ا  دورا المعلمون  لعب  الآخرين، 
وقد أضاف هذا الجهد الجماعي قيمة هائلة لجميع أعضاء هيئة التدريس، وخاصة 

ا بالإنجاز المهني. ا وشعورا ا متجددا المعلمين، الذين وجدوا هدفا

تحويل ثقافة المدرسة من خلال مبادرة "إمباكت 360": 

الأساس المنطقي لمبادرة "إمباكت 360":
لا يقتصر التعليم الدامج على تلبية احتياجات الطلاب الفردية فحسب؛ بل يتطلب 
ا يُمكّن جميع أصحاب المصلحة ويعزز المساواة والتعاون والابتكار.  تحولاا منهجيا
يتماشى هذا النهج مع الرؤية الوطنية لدولة الإمارات العربية المتحدة لنظام 

تعليمي استشرافي وتحويلي.

طُوّر مشروع "إمباكت 360" للاستجابة لهذه التحديات المعقدة من خلال نموذج 
تنفيذ منظم ومتدرج. ومن أهدافه الرئيسية تمكين القيادات، خاصة بين قادة 
الصف الثاني، من خلال بناء قدراتهم على قيادة تغيير هادف ومستدام. وكما 
يؤكد فولان )2011(، فإن ممارسات القيادة المتجذرة في نظرية التغيير تلعب 

ا في تحسين المدارس. ا محوريا دورا

للتطوير  واضحة  مسارات  وضع  خلال  من  والموظفين  المعلمين  تحفيز  يعد 
مهماا  والخبرة  المعرفة  لتبادل  منصات  وتوفير  التعاون،  وتشجيع  المهني، 
بالقدر نفسه، حيث يدعم هذا التمكين ثقافة النمو والابتكار المستمرين داخل 

المدارس.

ا الأولوية للمشاركة المجتمعية من خلال بناء شراكات قائمة  يمنح المشروع أيضا
على الثقة بين المدارس وأولياء الأمور والجهات المعنية الخارجية. تدعم هذه 
البيئة التعاونية المسؤولية المشتركة عن نجاح الطلاب وتعزز مشاركة المجتمع 

في التحول التعليمي.

يُعد التميز التشغيلي ركيزة أساسية أخرى للمبادرة. فمن خلال تبسيط عمليات 
ممارسات  تطبيق  المشروع  يُسهّل  البيروقراطية،  التأخيرات  وتقليل  الاتصال 
المدرسية في  الرقابة  يُعدّ إطار عمل  دامجة بكفاءة أكبر. في هذا السياق، 
يُسهم في  إذ  الجودة،  لضمان  أساسيةا  آليةا  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة 

توجيه عملية تحسين المدارس والارتقاء بأدائها العام (السعدي، 2017).

في نهاية المطاف، أعادت مبادرة "إمباكت 360" تعريف معنى رعاية ثقافة 
مدرسية دامجة، حيث ضمنت التوافق مع رؤية دولة الإمارات العربية المتحدة 
للابتكار والتميز، مُحققةا فوائد طويلة الأمد للطلاب والمعلمين والمجتمع ككل.

 .
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 3.3.3   "هويتنا تراثنا": 

عــززت ثقافــة الفخــر مــن خلال الاحتفــاء بالتقاليــد     .
بالانتمــاء  قــوي  شــعور  وبنــاء  المتنوعــة،  والقيــم 

للمجتمــع والدمــج.

 3.3.4  "مستعد": 

.  دعم الطلاب خلال المراحل الدراسية )مثل الانتقال 
بين الصفوف أو المراحل الدراسية(، وضمان وصول 

عادل للموارد والتوجيه.

 3.3.5 "برنامج فليكس 2025": 

.  يركز على بناء المهارات الريادية، مع استهداف 
الفئات الطلابية الأقل تمثيلاا بشكل خاص، لإعدادها 

لاقتصاد عالمي تنافسي.

 :"SHE LEADS 2025" 3.3.6  برنامج 

النسائية  القيادات  لدى  القيادية  القدرات  يبني     .
بين  المساواة  مراعاة  مع  الثاني،  المستوى  من 
الجنسين وتعزيز الكفاءة التشغيلية في جميع أنحاء 

القطاع.

محددة،  تحديات  لمواجهة  مشروع  كل  صُمم    .
ا من تعزيز الشمولية الثقافية وصولاا إلى تعزيز  بدءا
بما يضمن شعور  الأعمال،  وريادة  القيادة  مهارات 
الرسالة  بالمشاركة في  كل طالب وصاحب مصلحة 

الأوسع.

 3.4   إشراك أصحاب المصلحة

مثّل إشراك أصحاب المصلحة حجر الزاوية في نجاح 
المشروع. وقد أتاحت الاجتماعات الدورية مع مديري 
المدارس والمعلمين وأولياء الأمور منصةا متسقةا 
للتواصل والتعاون المفتوح. وأُنشئت حلقات تغذية 
دمج  خلال  من  المستمر  التحسين  لدعم  راجعة 
المشروع  استجابة  وضمان  المصلحة،  أصحاب  رؤى 

للاحتياجات المتطورة للمجتمع المدرسي.

 3.1   تقييم المخاطر وتحليل البيانات

يبدأ المشروع بفحص متعمق للوضع الراهن: 

وهو  والتهديدات:  والفرص  والضعف  القوة  نقاط  تحليل    .
تحليل شامل لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات 

المتعلقة بالدمج والعدالة في المدارس.

ومقاييس  الحضور،  لأنماط  دقيقة  مراجعة  البيانات:  جمع     .
بما  الرئيسية،  المعنية  الجهات  وملاحظات  الأكاديمي،  الأداء 
هذه  تضمن  الهمم.  ذوي  من  الطلاب  أمور  أولياء  ذلك  في 
المرحلة بناء كل قرار على البيانات، وتصميمه خصيصاا لمعالجة 

العوائق الناتجة عن الأنظمة بفعالية.

 3.2   بناء فرق دامجة

يتمثــل جوهــر مبــادرة "إمباكــت 360" فــي إنشــاء إحــدى عشــرة 
لجنــة علــى مســتوى المدرســة، تُركــز كل منهــا علــى مجــالات 
حيويــة مثــل رفــاه الــطلاب، والتحســين الأكاديمــي، والمشــاركة 

المجتمعيــة. وهــي علــى الشــكل التالــي: 

ا موزعيــن  .   لــكل لجنــة مدرســية معلــم قائــد، بإجمالــي 11 قائــدا
علــى القطــاع بأكملــه. يرفــع هــؤلاء القــادة تقاريرهــم إلــى 
قائــد المجموعــة المُعيّــن، لضمــان ســرعة التواصــل والشــفافية 
ــح النظــام استشــراف المســتقبل  ــرارات. يتي ــاذ الق ــة اتخ وفعالي
والاســتعداد لــه مــن خلال تزويــد القيــادة بالتحديثــات والحلــول 

ــات. ــة قبــل ظهــور الصعوب الفوري

.   شــارك أوليــاء الأمــور والــطلاب وأصحــاب المصلحــة الآخــرون 
بفعاليــة فــي عمليــات صنــع القــرار، ما دعم المســاءلة المشــتركة 

وضمــن حــدوث الدمــج علــى جميــع المســتويات.

.   عــزز هــذا الهيــكل الديناميكــي ثقافــة الملكيــة، حيــث قــاد 
المعلمــون، بصفتهــم العمــود الفقــري للجــان، تغييــرات تحويليــة 

وحققــوا نتائــج مؤثــرة.

3.   مشروع "إمباكت 360" ومنهجيته

ــز الدمــج  ــا لتعزي ــا شــاملاا ومرحليا يتبنــى مشــروع "إمباكــت 360" نهجا
ــة للتعــاون الاســتراتيجي  ــح الأولوي ــة فــي المــدارس، مــع من والعدال
والمســاءلة والنتائــج القابلــة للقيــاس. تســتند هــذه المنهجيــة إلــى 
جهــد هائــل ومنســق، وأحدثــت تحــولاا فــي المنظومــة التعليميــة فــي 
القطــاع، مــن خلال إشــراك جميــع الجهــات المعنيــة والاســتفادة مــن 

الممارســات المبتكــرة لتحقيــق النجــاح.

 3.3   تنفيذ المشاريع الرئيسية

نشــر مشــروع "إمباكــت 360" ســت مبــادرات رئيســية 
لمعالجــة الدمــج بشــكل شــامل:

 3.3.1   "آنت لست ،حةك، كلنا معك": 

.  استهدفت هذه المبادرة أولياء أمور الطلاب من 
ا لهم،  أصحاب الهمم، ووفرت موارد مصممة خصيصا
وأوجدت بيئة داعمة. كما ضمنت حصول كل من أولياء 
الأمور والطلاب على الدعم الأكاديمي والنفسي، ما 

عزز الثقة ووطد الروابط بين الأسر والمدارس.

 3.3.2 "تميز": 

تمكين لجان المدارس من قيادة مبادرات مبتكرة،     .
جميع  في  المشتركة  والملكية  المساءلة  وتعزيز 

المدارس والمجموعة.



7879

4.2   وضع الأهداف بشكل تعاوني

يعتمــد نجــاح مبــادرة "إمباكــت 360" علــى أهــداف واضحــة ومشــتركة 
تتوافــق مــع الاحتياجــات الفريــدة لــكل مجتمــع مدرســي.

4.2.1   وضع الأهداف على مستوى المدرسة

بــدأت المــدارس بإجــراء تحليــل شــامل للبيانــات، وفحــص ســجلات الحضــور 
الفجــوات  لتحديــد  المعنيــة  الجهــات  وملاحظــات  الأكاديمــي،  والأداء 
ا إلــى هــذا التحليــل  القائمــة ووضــع أهــداف تركــز علــى الدمــج. واســتنادا
ــدات، وجــرى  وتقييــم مفصــل لنقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتهدي
توثيــق النتائــج فــي نمــوذج التقييــم الذاتــي للمدرســة (SEF) لضمــان 
توافقهــا مــع معاييــر إطــار عمــل التفتيــش المدرســي فــي دولــة الإمــارات 
ــا لمعاييــر المــدارس  العربيــة المتحــدة. ثــم وُضعــت توقعــات واضحــة وفقا
المتميــزة، وصــولاا إلــى وضــع خارطــة طريــق منظمــة لتحقيــق التميــز 

والإنصــاف فــي التعليــم.

ـــا فـــي خطـــة تحســـين المـــدارس  وجـــرى إدراج أهـــداف الدمـــج هـــذه لاحقا
(SIP) لـــكل مدرســـة، لضمـــان موائمتهـــا مـــع الاســـتراتيجيات المؤسســـية 
الأوســـع. ليمكـــن هـــذا التكامـــل المـــدارس مـــن تحقيـــق نتائـــج قابلـــة 

للقيـــاس مـــع الحفـــاظ علـــى المســـاءلة علـــى جميـــع المســـتويات.

4.2.2   مشاريع القيادة على مستوى المجموعات

علــى مســتوى المجموعــات، قــادت القيــادات المرشــحة مــن خلال برنامــج 
ا فــي النجــاح  ا حاســما " She Leads " ثلاثــة مشــاريع تحويليــة لعبــت دورا
تحفيــز  علــى  الأول  المشــروع  ركــز   ."360 "إمباكــت  لبرنامــج  الشــامل 
المعلميــن والموظفيــن مــن خلال تعزيــز روح الحمــاس والالتــزام لتحقيــق 
مهــارات  تحســين  إلــى  الثانــي  المشــروع  وهــدف  المدرســة.  أهــداف 
ــا  ــة لــدى الــطلاب باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة، متطرقا القــراءة والكتاب
إلــى المجــالات الأساســية الرئيســية اللازمــة للنجــاح الأكاديمــي. أمــا 
المشــروع الثالــث، فقــد عمــل علــى تعزيــز التعــاون والتواصــل، خاصــة مــن 
خلال توطيــد العلاقــات بيــن المــدارس وأوليــاء الأمــور والمجتمــع المحلــي 

ــة متماســكة وداعمــة. ــة تعليمي ــاء بيئ لبن

هــذه  علــى  بالإشــراف  المجموعــات  منســقو  كُلّــف  النجــاح،  لضمــان 
المشــاريع. وشــملت مســؤولياتهم التخطيــط الدقيــق، ومواءمــة جهــود 
ــج. مهــدت هــذه  ــن التقــدم والنتائ ــر منتظمــة ع ــم تقاري ــق، وتقدي الفري
ــذ  ــن التنفي ــت م ــكار، ومكّن ــن الابت ــد م ــق لمزي ــة الطري المشــاريع القيادي
ــا فــي جميــع المــدارس. الفعــال لبرامــج "إمباكــت 360" الأوســع نطاقا

هــذه  علــى  بالإشــراف  المجموعــات  منســقو  كُلّــف  النجــاح،  لضمــان 
المشــاريع. وشــملت مســؤولياتهم التخطيــط الدقيــق، ومواءمــة جهــود 
ــج. مهــدت هــذه  ــن التقــدم والنتائ ــر منتظمــة ع ــم تقاري ــق، وتقدي الفري
ــذ  ــن التنفي ــت م ــكار، ومكّن ــن الابت ــد م ــق لمزي ــة الطري المشــاريع القيادي
ــا فــي جميــع المــدارس. الفعــال لبرامــج "إمباكــت 360" الأوســع نطاقا

3.5   الرصد والتقييم

أعطــى مشــروع "إمباكــت 360" الأولويــة للشــفافية والمســاءلة   
مــن خلال عمليــات رصــد وتقييــم دقيقــة. واســتُخدمت أدوات رقميــة 
مثــل OneDrive وتطبيقــات متخصصــة لتبســيط التواصــل وتعزيــز 

تتبــع البيانــات فــي جميــع المــدارس. 

جــرى قيــاس التقــدم باســتخدام مؤشــرات أداء محــددة بوضــوح، 
بمــا فــي ذلــك تحســن النتائــج الأكاديميــة، وزيــادة رضــا أصحــاب 
المصلحــة، والتنفيــذ الناجــح لمبــادرات المشــروع. علاوة علــى ذلــك، 
حصلــت عمليــات تفتيــش المــدارس علــى الاعتــراف بدورهــا الحاســم 
التعليميــة  المؤسســات  فــي  المســتمر  التحســين  تعزيــز  فــي 

   .)2015 وآخــرون،  )غوستافســون 

4.1   التدريب والتطوير

ا فــي  كان بنــاء قــدرات المعلميــن وقــادة المــدارس عــاملاا أساســيا
نجــاح المشــروع مــن خلال:

ــا  تدريبا والقــادة  المعلمــون  تلقــى  ورش عمــل شــاملة:     .
ــا حــول التدريــس الدامــج، والتعليــم المتمايــز، والــذكاء  ديناميكيا

العاطفــي، وعمليــة اتخــاذ القــرار المســتندة إلــى المســاواة.

.  تمكيــن القيــادة: جــرى تدريــب قــادة المســتوى الثانــي علــى 
تعزيــز التعــاون، ومعالجــة العوائــق الناتجــة مــن الأنظمــة، وتعزيــز 

المســاواة فــي فرقهــم.

المنتظمــة  المتابعــة  المســتمر: ضمنــت عمليــات  التطويــر    .
والتدريــب أثنــاء العمــل وجــود الدعــم المســتمر، مــا مكّــن الموظفين 

مــن تكييــف اســتراتيجياتهم وتحســينها بفعاليــة.

للقيــادة  الحاســم  الــدور  علــى  الضــوء   )2010( هالينجــر  يســلط 
التعليمــي.  التغييــر  عجلــة  دفــع  فــي  والتحويليــة  التعليميــة 
ويتماشــى هــذا مــع برامــج تدريــب القيــادة المضمنــة فــي برنامــج 
لتعزيــز  الثانــي  المســتوى  قــادة  تُجهــز  والتــي   ،"360 "إمباكــت 

والتعــاون. الشــمولية 

الجوانــب  متعــدد  ــا  نهجا  "360 "إمباكــت  مشــروع  تطبيــق  يمثــل 
لإرســاء ممارســات مســتدامة ودامجــة فــي جميــع المــدارس. يضمــن 
ــا مــن خلال المبــادرات الهادفــة  ــا ودائما ا هادفا هــذا المشــروع تغييــرا

ــة. ــل والمشــاركة المجتمعي ــب المتكام والتدري

4.   التنفيذ
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نتائج استطلاع رضا أولياء الأمور (الفصل الدراسي الأول، 2024-2025).

ا دوره فــي تعزيــز التعليــم  حقــق مشــروع "إمباكــت 360" نتائــج ملموســة وقابلــة للقيــاس، مؤكــدا
الدامــج. ســاهم المشــروع فــي تحســين النتائــج الأكاديميــة للــطلاب بنســبة 15%، فــي حيــن زادت 
مشــاركة الــطلاب فــي المســابقات الوطنيــة والدوليــة، ممــا عــزز الكفــاءات العالميــة ووسّــع فــرص 

التعلــم.

ــا  ــا قياديا ومــن خلال مبــادرة "She Leads 2025"، تلقــت 31 قياديــة مــن المســتوى الثانــي تدريبا
ا. وعــزز هــذا الجهــد المســاواة بيــن الجنســين، وســاعد فــي بنــاء مســار قيــادي مســتدام  مســتهدفا

فــي جميــع المــدارس.

وحسّــن اســتخدام الأدوات الرقميــة المتقدمــة التواصــل داخــل فــرق المدرســة، وقلــل مــن التأخيــرات 
البيروقراطيــة، مــا أتــاح عمليــات صنــع قــرار أســرع وأكثــر اســتنارة. وعــززت هــذه التحســينات الكفــاءة 

التشــغيلية واســتجابة المدرســة بشــكل عام.

كمــا تــم تعزيــز الشــراكات المجتمعيــة، حيــث دعمــت مشــاريع مثــل "هويتنــا تراثنــا" ومبــادرات أخــرى 
مشــاركة أوليــاء الأمــور بنســبة 30%. وأدى ذلــك إلــى تعــاون أقــوى بيــن المــدارس والأســر.

ــا، حيــث أعربــت الغالبيــة العظمــى منهــم عــن آراء إيجابيــة  ا ملحوظا شــهد رضــا أوليــاء الأمــور تحســنا
بشــأن خدمــات المدرســة خلال الفصــل الدراســي الأول. كمــا عــززت ممارســات التواصــل المُحسّــنة 
وطرائــق الدمــج مــن الثقــة وزادت مــن قــوة أواصــر العلاقــات بيــن المدرســة والمجتمــع. إضافــة إلــى 
ذلــك، وجّــه قــادة المجموعــات ثلاثــة مشــاريع تحويليــة هــي: برنامــج تحفيــز للموظفيــن، ومبــادرة 
لتطويــر مهــارات القــراءة والكتابــة باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة، وإطــار عمــل للشــراكة بيــن 
المدرســة والمجتمــع. حيــث ســاهمت هــذه المبــادرات مجتمعــةا فــي تحســين النتائــج الأكاديميــة، 

وتعميــق مشــاركة أصحــاب المصلحــة، وترســيخ ثقافــة تعاونيــة فــي المدرســة.

5.   نتائج قابلة للقياس وتأثير تحويلي

نتائج استطلاع رضا أولياء الأمور

التواصل مع المدارس

الرد علر الاستفسارات

راحة الطلاب وانتماؤهم

مستجدات التقدم الأكاديمي

تعامل الإداريين مع أولياء الأمور

التواصل لتحديثهم بالسياسات

التعاون بين المعلمين والإداريين

الرعاية النفسية والأكاديمية

الرضا الإجمالي

متوسط التقييم )من 5(
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4.3   المشاركة المجتمعية

المعنيــة  والجهــات  الأمــور  أوليــاء  مــع  الفعــال  التعــاون  لعــب 
ــا فــي تعزيــز ثقافــة الشــمولية والدعــم  ا حيويا فــي المجتمــع دورا

المتبــادل.

ــاء الأمــور منصــات للحــوار المفتــوح، لتتيــح  وشــكّلت مجالــس أولي
الفرصــة لأوليــاء الأمــور لتبــادل الملاحظــات، وطــرح المخــاوف، 
والمســاهمة بأفــكار قيّمــة. كمــا ســاعدت هــذه المجالــس أوليــاء 
المبــادرات  فــي  أفضــل  بشــكل  أدوارهــم  فهــم  علــى  الأمــور 

المدرســية، مــا عــزز مشــاركتهم بشــكل أكبــر.

ونُظّمــت فعاليــات ثقافيــة ومجتمعيــة، مثــل أيــام التــراث وعــروض 
المواهــب، للاحتفــال بالتنــوع وتشــجيع مشــاركة الأســرة. وســاعدت 
هــذه الأنشــطة علــى توســيع نطــاق روح الشــمولية خــارج نطــاق 

بيئــة الصــف الدراســي.

إضافــة إلــى ذلــك، عُقــدت ورش عمــل متخصصــة لأوليــاء أمــور 
ــاء  ــطلاب مــن أصحــاب الهمــم. وقــد زوّدت هــذه الجلســات أولي ال
ا،  ــا ونفســيا الأمــور باســتراتيجيات عمليــة لدعــم أطفالهــم أكاديميا

ــن الأســر والمــدارس. ــة المطــاف الشــراكة بي ــزز فــي نهاي مــا ع

4.4   التقدير والمشاركة

المعلمــون  حصــد  حيــث  النجــاح:  تعزيــز  فــي  التقديــر  ســاهم 
التكريــم علــى ممارســاتهم الدامجــة، وحصــل الــطلاب مــن أصحــاب 
الهمــم علــى الثنــاء لمرونتهــم، إلــى جانــب تكريــم أوليــاء الأمــور 

المشــاركين، مــا عــزز الانتمــاء وقــوّى الروابــط المدرســية.

4.5   التواصل والتعاون

ربطــت أنظمــة إعــداد التقاريــر المُبسّــطة بيــن المعلميــن والقــادة، 
مــا فتــح المجــال امــام التواصــل الفعّــال. وثّقت المنصات المشــاركة 
أفضــل الممارســات وشــاركتها، مــا دعــم التعــاون واتخــاذ القــرارات 

المســتنيرة والتحســين المســتمر للمدرســة.

4.6   أثر قابل للقياس

حســنّت أكثــر مــن 50 ورشــة عمــل مهــارات المعلميــن فــي الدمــج. 
ــور 95% فــي الفصــل الدراســي  ــاء الأم وحققــت نســبة رضــا أولي
بنســبة  المجتمعيــة  المشــاركة  وزادت   ،)1 الشــكل  )انظــر  الأول 

ــن المدرســة والأســرة. ــاون بي ــا ارتقــى بالتع 30%، مم
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يُمثــل مشــروع "إمباكــت 360" نقلــة نوعيــة فــي التعليــم، إذ يُولــي 
ــي  ــق الت ــة العوائ ــة. ومــن خلال معالج ــة للشــمولية والعدال الأولوي
ســاهم  التعــاون،  وتعزيــز  القيــادة،  وتمكيــن  الأنظمــة،  تضعهــا 
المشــروع فــي إحــداث نقلــة نوعيــة فــي التجــارب التعليميــة للــطلاب 

وأوليــاء الأمــور والمعلميــن.

تكمــن قــوة هــذه المبــادرة فــي نهجهــا الشــامل، المرتكــز إلــى 
قــرارات مبنيــة علــى البيانــات، وممارســات شــاملة، واســتراتيجيات 
مبتكــرة تضمــن عــدم تخلــف أي طالــب عــن الركــب. وكانــت النتائــج 
المحققــة مبهــرة مثــل: أداء أكاديمــي مُحسّــن، ومســارات قياديــة 

أقــوى، ورضــا أوليــاء الأمــور بنســبة تزيــد عــن ٪95.

فــي ظــل بيئــة تعليميــة متغيــرة باســتمرار، يُقــدم "إمباكــت 360" 
ــا أن الشــمولية ليســت مجــرد هــدف،  ا للتقــدم، مُثبتا ــا مســتداما نموذجا

بــل هــي حجــر الزاويــة للتميــز والنجــاح.

الخاتمة

الأمــد  طويلــة  اســتدامة  لضمــان   "360 "إمباكــت  مشــروع  صُمــم 
وتشــجيع تبنيــه علــى نطــاق أوســع فــي مختلــف البيئــات التعليميــة، 
حيــث جــرى إدراج ممارســات الدمــج فــي العمليــات المدرســية اليوميــة، 

لضمــان اســتمرار أثــر المشــروع بعــد تنفيــذه الأولــي.

وُضعــت وثائــق شــاملة، تتضمــن أطــر عمــل مفصلــة، وقصــص نجــاح، 
وأدلــة تنفيذيــة، وشــاركناها مــع المــدارس الأخــرى، لتمكيــن تطبيــق 

اســتراتيجيات المشــروع والاســتفادة مــن نتائجــه.

ــب مســتمر،  ــي المســتمر، قُدمــت برامــج تدري ــر المهن ــم التطوي ولدع
حيــث تتيــح هــذه المبــادرات للمعلميــن تحســين ممارســاتهم وتكييــف 
اســتراتيجياتهم الشــاملة اســتجابةا للاتجاهــات التعليميــة الناشــئة 

وتطــور احتياجــات المــدارس.

أثبــت نمــوذج التنفيــذ المنظــم والمرحلــي للمشــروع قابليتــه العاليــة 
ــي، يُعــد "إمباكــت  للتوســع والتكيــف فــي ســياقات متنوعــة. وبالتال
ــا قــابلاا للتكــرار فــي المــدارس التــي تطمــح إلــى تعزيــز  360" نموذجا
الشــمولية والمســاواة والتميــز، ليــس فقــط داخــل دولــة الإمــارات 

العربيــة المتحــدة، بــل علــى نطــاق عالمــي أوســع.

6.   ضمان الاستدامة وتوسيع نطاق الوصول

د. سماح محمد الذهلي، مديرة نطاق في وزارة التربية والتعليم في 
الخبرة  من  ا  عاما  24 من  أكثر  وتمتلك  المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة 
درجة  تحمل  التعليم.  وتحسين  الجودة  وضمان  المدارس  قيادة  في 
التعليم  لتعزيز  التربوية، وقادت مبادرات وطنية  القيادة  الدكتوراه في 
الدامج والتنمية المدرسية المستدامة. تخصصت د. سماح، وهي مدربة 
ومستشارة معتمدة، في التميز المؤسسي، وتطوير القيادة، والابتكار 
التعليمي، وجودة الحياة. وهي مؤسسة مشروع )إمباكت 360)، وهو 
المدارس.  في  والمساواة  التعاونية  القيادة  يعزز  تحويلي  عمل  إطار 
تشمل خبرتها الدولية العمل كمدربة قيادة مع جامعة فلوريدا وتنسيق 
مشروع الربط بين المدارس التابع للمجلس الثقافي البريطاني، والذي 
ا لمساهماتها البارزة، حصلت  حصل على جائزة المدرسة الدولية. وتقديرا
على جائزة حمدان بن راشد المرموقة ضمن الجوائز التربوية فئة "التربوي 
لرؤيتها  النطاق  واسع  باحترام  سماح  د.  تحظى   .2024 في  المتميز" 

الاستراتيجية والتزامها بالنهوض بالتعليم الدامج عالي الجودة.

المراجع:لمحـــة   عن   المـــؤلـــــــف



8485

يُعــدّ التعليــم الدامــج جوهــر الإصلاح التعليمــي العالمــي، إذ يســعى إلــى الاحتفــاء بالتنــوع وضمــان تكافــؤ الفــرص 
لجميــع المتعلميــن، بغــض النظــر عــن قدراتهــم أو خلفياتهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة أو التحديــات الفريــدة التــي 
يواجهونهــا. وتتجــاوز فلســفة الدمــج حــدود دمــج الــطلاب فــي الصفــوف الدراســية؛ إذ تســعى إلــى تهيئــة بيئــات 

تعليميــة يشــعر فيهــا كل فــرد بالتقديــر والدعــم والقــدرة علــى تحقيــق أقصــى إمكاناتــه.

ــة رؤى عمليــة وقصــص نجــاح مســتقاة مــن الصفــوف الدراســية الدامجــة، لتلقــي الضــوء علــى  تقــدم هــذه المقال
ــي والعاطفــي. يسترشــد  ــل الأكاديمــي والتطــور الاجتماع ــة والتحصي ــزز المشــاركة الفعال ــي تُع الاســتراتيجيات الت
التعليــم الدامــج بمبــادئ راســخة فــي المســاواة وتكافــؤ الفــرص واحتــرام التنــوع مــن خلال الجمــع بيــن الأطــر النظريــة 
والتطبيقــات العمليــة. كمــا يســعى التعليــم الدامــج إلــى إزالــة العوائــق النظاميــة التــي تعيــق التعلــم، مــع تهيئــة 
بيئــات تُمكّــن جميــع الــطلاب مــن النجــاح. وتلقــي هــذه المقالــة الضــوء علــى أفضــل الممارســات، مثــل التعليــم 
ــب  ــى جان ــي، إل ــس التعاون ــران، وأســاليب التدري ــج إرشــاد الأق ــم (UDL)، وبرام ــم الشــامل للتعل ــز، والتصمي المتماي

استكشاف القوة التحويلية لهذه الأساليب من خلال أمثلة واقعية حول طلاب تغلبوا على عوائق النجاح.

أسس التعليم الدامج
فــي  راســخة  بمبــادئ  الدامــج  التعليــم  يسترشــد 
المســاواة، وإتاحــة الفــرص، واحتــرام التنــوع. ويســعى 
إلــى إزالــة الحواجــز النُظميــة التــي تعيــق التعلــم، ورعايــة 
بيئــات لا تُقبــل فيهــا الاختلافــات فحســب بــل يُحتفــى 
 بهــا. وتتضمــن أهــم ركائــز هــذه الفلســفة مــا يلــي:

التعليم المتمايز:

تخصيص أساليب التدريس لتلبية احتياجات الطلاب 
المتنوعة.

:(UDL) التصميم الشامل للتعلم

تصميم مناهج وتدريس في متناول جميع 
المتعلمين.

الممارسات التعاونية:

تشجيع العمل الجماعي بين المعلمين وأولياء 
الأمور والطلاب.

:(SEL) التعلم الاجتماعي والعاطفي

دمج الرفاهية العاطفية في الأهداف الأكاديمية.

مــن خلال دمــج هــذه المبــادئ فــي الممارســات الصفيــة 
اليوميــة، يمكــن للمعلميــن إيجــاد مســاحات يزدهــر فيهــا 

جميــع الــطلاب.

قصــة نجــاح: التغلــب علــى التحديات: 
رحلة أميرة نحو النجاح

 الأكاديمي رغم معاناتها  
 من عسر القراءة والاكتئاب 

ســنناقش مــن خلال قصــة النجــاح هــذه عناصــر خطــة 
تُعنــى بالاحتياجــات الأكاديميــة والنفســية لطالبــة تعانــي 
مــن عُســر القــراءة. تُجسّــد الطالبــة أميــرة، ذات الســتة 

، معنــى الصمــود فــي وجــه الشــدائد. حيــث  عشــر عامــاا
شُــخّصت بمــرض عُســر القــراءة والاكتئــاب المزمــن، وخاضــت 
بصعوبــات  اتســمت  بالتحديــات،  مليئــة  أكاديميــة  رحلــة 
فــي القــراءة والكتابــة والصحــة النفســية. لنــرى كيــف 
يُقــدّم تحوّلهــا، الــذي يســرّه الدعــم المُخصّــص والجهــود 
ــا قيّمــة فــي تمكيــن الــطلاب  التعاونيــة وعزيمتهــا، دروسا

ذوي الاحتياجــات المتنوعــة.

كشــف التعليــم المبكــر عــن الصعوبــات التــي تعانــي منهــا 
أميــرة فــي الوعــي الصوتــي وفــك رمــوز الكلمــات، وهــي 
القــراءة. ورغــم هــذه التحديــات،  ســمات مميــزة لعســر 
إلــى  بــرز فضولهــا الفطــري وإبداعهــا. إلا أن الانتقــال 
ــرة  ــززت وتي ــة زاد مــن معاناتهــا. فقــد ع المدرســة الثانوي
الأكاديميــة  والمتطلبــات  الســريع  الدراســي  المنهــج 
انســحابها  إلــى  أدى  مــا  بالنقــص،  المتزايــدة شــعورها 

اجتماعيــاا وتفاقــم اكتئابهــا.

 

خطة دعم شاملة
نتيجــة إدراك لهــذه الصعوبات، وضعت منســقة الاحتياجات 
التعليميــة الخاصــة لأميــرة ومعلموهــا خطــة دعــم شــاملة 
تعاملــت مــع احتياجاتهــا الأكاديميــة والنفســية. وتضمنــت 

هــذه الخطــة أربعــة مكونــات رئيســية:

ترتيبات الوصول
تشــير ترتيبــات الوصــول إلــى التســهيلات التــي تُقــدم 
قبــل الامتحانــات، والمصممــة لضمــان قــدرة الــطلاب ذوي 
ــات  ــات معارفهــم دون الســماح للصعوب ــى إثب الإعاقــة عل
التــي يعانــون منها بإعاقتهــم (كامبريدج الدولية للتعليم، 
2025). وبالنســبة لأميــرة، تضمنــت هــذه الترتيبات مرافقة 
كاتــب مُــدرّب لهــا لمســاعدتها علــى صياغــة إجاباتهــا أثنــاء 
الامتحانــات، إضافــة إلــى قــارئ لضمــان فهمهــا للأســئلة 
المعقــدة، مــا خفــف مــن عــبء التهجئــة وفهــم المقــروء، 
وســمح لهــا بالتركيــز علــى إظهــار فهمهــا. إضافــة إلــى 
ذلــك، خفّــف اختيــار أوراق اختبــارات المســتوى الأساســي 
فــي الرياضيــات والعلــوم مــن العــبء المعرفــي عليهــا مــع 
الحفــاظ علــى الدقــة الأكاديميــة. ولدعــم نجاحهــا بشــكل 
أكبــر، مُنحــت وقتــاُ إضافيــاُ ومكانــاُ منفــصلُا، لتقليــل عوامــل 

التشــتيت وإيجــاد بيئــة اختبــار مواتيــة.

السابعة المقالة 
تمكيـــن جميـــع المتعلمين:

 رؤى عمليـــة وقصـــص نجـــاح من صفوف
التعليـــم الدامج

فيدا فينود
.  مدرسة جيمس ويسجرين الدولية بالشارقة

 .

 .

 .
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تسهيلات الصف الدراسي
طبّق  اليومية،  الصف  بيئات  في  أميرة  تعلم  لدعم 
لاحتياجاتها.  ا  خصيصا ا  مُصمّما ا  متمايزا ا  تعليما المعلمون 
ساعدت أساليب التدريس باستخدام حواس متعددة، مثل 
والحركي،  والسمعي  البصري  التعلم  استراتيجيات  دمج 
سهّلت  كما  فعالية.  أكثر  بشكل  المفاهيم  ترسيخ  على 
النص  برامج تحويل  بما في ذلك  المساعدة،  التكنولوجيا 

 إلى كلام والكتب الصوتية، تفاعلها مع مواد الدراسة.

دعم الأقران
فــي  ا  حاســما ا  دورا الأقــران  بيــن  الإرشــاد  برامــج  لعبــت 
أتاحــت  إذ  لأميــرة،  والاجتماعــي  الأكاديمــي  التطــور 
الأقــران  بمســاعدة  المنظمــة  التعلــم  جلســات  لهــا 
قدمــوا  الذيــن  الصــف  فــي  زملائهــا  مــع  التعــاون 
الجماعيــة  الأنشــطة  عــززت  والتشــجيع.  التوجيــه  لهــا 
واســتراتيجيات التعلــم التعاونــي شــعورها بالانتمــاء وزادت 

 ثقتها بنفسها في المشاركة الصفية. 

التدخلات الاجتماعية والعاطفية
ا لتأثيــر عُســر القــراءة والاكتئــاب علــى صحــة أميــرة  نظــرا
النفســية، جــرى دمــج التــدخلات الاجتماعيــة والعاطفيــة 
فــي خطــة دعمهــا. وأتاحــت لهــا جلســات الإرشــاد مســاحةا 
بينمــا  تواجههــا،  التــي  الصعوبــات  عــن  للتعبيــر  آمنــةا 
مكّنتهــا تقنيــات اليقظــة الذهنيــة والتدريــب علــى الدفــاع 
عــن النفــس مــن إدارة الضغــوط والدفــاع عــن احتياجاتهــا، 
وعــزز المعلمــون عقليــة النمــو، لينّمــوا بذلــك قدرتهــا علــى 

الصمود والمثابرة في مواجهة الصعوبات. 

تُجسّــد رحلــة أميــرة القــوة التحويليــة للتعليــم الشــامل، 
خلال  فمــن  الشــخصية.  والعزيمــة  التعاونيــة،  والجهــود 
ــا، لــم تحقــق أميــرة  اســتراتيجيات دعــم مُصممــة خصيصا
ــا الثقــة بالنفــس  ــل طــورت أيضا ــا فحســب، ب ــا أكاديميا نجاحا
ــرز  ومهــارات القيــادة اللازمــة لمشــاريعها المســتقبلية. تُب
قصــة نجاحهــا أهميــة بيئــات التعلــم العادلــة التــي تُمكّــن 

الطلاب ذوي الاحتياجات المتنوعة. 

تسهيلات الصف الدراسي:
بناء النجاح اليومي

اعتمــد معلمــو أميــرة عــدة اســتراتيجيات لدعــم تعلمهــا 
طــوال العــام الدراســي وهــي علــى الشــكل التالــي:

1.   التدريس المتمايز

صُممــت الــدروس لتناســب نقــاط القــوة التــي تتمتــع بهــا 
أميــرة، حيــث تضمنــت وســائل مســاعدة بصريــة وتعليمــات 
 ، مــثلاا التاريــخ  حصــة  ففــي  عمليــة.  وأنشــطة  مبســطة 
ســاعدتها الجــداول الزمنيــة والمنظمــات الرســومية علــى 

اســتيعاب الأحــداث المعقــدة.

2.   التكنولوجيا المساعدة

غيّــرت أدوات مثــل برامــج تحويــل النــص إلــى كلام والكتــب 
الصوتيــة مــن طريقــة وصــول أميــرة إلــى المــواد التعليميــة 
بشــكل ثــوري، ومكّنتهــا تطبيقــات تحويــل الــكلام إلــى نص 

مــن التعبيــر عــن أفكارهــا دون ضغــط الأخطــاء الإملائيــة.

3.   الدعم المنظم

وفرت الجلسات الفردية الأسبوعية مع منسقة الاحتياجات 
التعليميــة الخاصــة مســاحة آمنة لأميرة لمناقشــة تقدمها 
ومشــاعرها والصعوبــات التــي تواجههــا، وســاعدها هــذا 
الدعــم المتواصــل فــي الاســتمرار علــى المســار الصحيــح 

ــا مــع الحفــاظ علــى صحتهــا النفســية. أكاديميا

دور دعم الأقران
ــا فــي رحلــة أميــرة، فقــد  ا محوريا لعبــت علاقــات الأقــران دورا
ســاهم زملاؤهــا، بفضــل تدريــب الدمــج علــى مســتوى 
المدرســة، فــي ترســيخ بيئــة مــن التعاطــف والتعــاون. 
وأصبحــت زارا، الصديقــة المقربــة، ركيــزة أساســية فــي 
دعــم أميــرة، حيــث ســاعدتها خلال المشــاريع الجماعيــة 
ــزز هــذه الصداقــة الحميمــة ثقــة  وجلســات الدراســة، لتع

أميــرة بنفســها وشــعورها بالانتمــاء.
ولتعزيــز ثقــة أميــرة بنفســها أكثــر، شــجعتها منســقة 
الاحتياجــات التعليميــة الخاصــة علــى أن تصبــح مرشــدة 
ا، الذيــن يواجهــون تحديــات  أقــران للــطلاب الأصغــر ســنا
بحمــاس،  الــدور  هــذا  أميــرة  اســتوعبت  وقــد  مماثلــة. 
وشــاركت الاســتراتيجيات التــي تعلمتهــا، وقدمــت الدعــم 
العاطفــي لطلابهــا. ولــم تقتصــر هــذه التجربــة علــى تعزيــز 

ا  ــا شــعورا مهاراتهــا القياديــة فحســب، بــل منحتهــا أيضا
ا بوجــود هــدف لهــا. متجــددا

التغلب على التحديات:
رحلة أميرة نحو المرونة والتكيف

رغــم هــذه التســهيلات، واجهــت أميــرة لحظــات مــن الشــك 
وجــرى  للامتحانــات.  الاســتعداد  أثنــاء  خاصــة  والقلــق، 

التعامــل مــع هــذه التحديــات مــن خلال مــا يلــي:

1.   عمــل المعلمــون مــع أميــرة لتقســيم مراجعتهــا إلــى 
مهــام ســهلة، فــأدى ذلــك إلــى تقليــل شــعورها بالإرهــاق. 
. وبالتالــي، بــدا أن تقســيم الأهــداف قــد ســاعد أميــرة كثيراا

التعليميــة  الاحتياجــات  منســقة  بيــن  التعــاون  ضمــن     .2
علــى  أميــرة  حصــول  المدرســية  والمرشــدة  الخاصــة 
أصبحــت  والاكتئــاب.  التوتــر  مــع  للتعامــل  اســتراتيجيات 
تقنيــات مثــل اليقظــة والاســتراتيجيات المعرفية الســلوكية 
ا لا يتجــزأ مــن روتينهــا اليومــي. ســاعد هــذا النــوع مــن  جــزءا
الدعــم العاطفــي أميــرة علــى تحســين طريقــة تعاملهــا مــع 

التوتــر والاكتئــاب.

ــر  ــزز تقدي ــر إنجازاتهــا: ع ــرة وتقدي 3.   الاحتفــال بتقــدم أمي
إنجــازات أميــرة، مهمــا كانــت صغيــرة، من إيمانهــا بقدراتها. 
ســواءا كان ذلــك إكمــال مهمــة صعبــة أو توجيــه زميلــة، 

حيــث حفزتهــا هــذه الاحتفــالات علــى المثابــرة.

4.   النجاح الأكاديمي
ا.  ا ملحوظا ا أكاديميا رغم التحديات الكبيرة، حققت أميرة نجاحا
امتحانات  خلال  لها  وقارئ  كاتب  دعم  بفضل  وتغلبت 
على   (IGCSE) الثانوي  للتعليم  الدولية  العامة  الشهادة 
العوائق التي فرضتها عليها معاناتها من عُسر القراءة، 
ا ما أعاق قدرتها على التعبير الكامل عن فهمها  والذي غالبا
في نماذج التقييم التقليدية. ووفر لها الوقت الإضافي 
بوتيرتها  والعمل  للتركيز  مواتيةا  بيئةا  المنفصل  والمكان 
الخاصة. سمح هذا التسهيل لها بإظهار أفضل قدراتها، 
 .B و   C بين  تتراوح  درجات  النتيجة حصولها على  فكانت 
ورغم أن هذه الدرجات تمثل قدرتها الأكاديمية، إلا أنها 
ا مرونتها وتصميمها على تجاوز الصعوبات التي  تجسد أيضا
تعاني منها. لم يقتصر هذا النجاح على اجتياز الامتحانات 
فحسب؛ بل كان لحظةا محوريةا عززت من قيمتها الذاتية 
وأظهرت لها قدرتها على تحقيق أهدافها رغم صعوبات 

التعلم والتحديات العاطفية.
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رؤى رئيسية حول التعليم الشامل
ــا قيّمــة للمعلميــن وأوليــاء الأمــور والجهــات  تقــدم رحلــة أميــرة دروسا
المعنيــة فــي مجــال التعليــم الدامــج. تؤكــد هــذه الــرؤى علــى أهميــة 
ــا، وتعزيــز احتــرام الــذات  التعــاون، وتوفيــر التســهيلات المصممــة خصيصا

فــي إنشــاء بيئــة داعمــة ومُمكّنــة لجميــع المتعلميــن.

الأهمية الفائقة للتعاون
ا  دورا الأمــور  وأوليــاء  والأقــران  للمعلميــن  المنســقة  الجهــود  لعبــت 
ــا فــي نجــاح أميــرة. يزدهــر التعليــم الدامــج عندمــا يعمــل جميــع  محوريا
لعبــت  للطالــب.  الفريــدة  الاحتياجــات  لتلبيــة  ــا  معا المصلحــة  أصحــاب 
حيــث   ، دوراا محوريــاا الخاصــة لأميــرة  التعليميــة  الاحتياجــات  منســقة 
ضمنــت التواصــل والتعــاون بيــن معلميهــا وأقرانهــا وعائلتهــا. عــدّل 
المعلمــون تعليماتهــم لتناســب أســلوب تعلمهــا، بينمــا قــدم أقرانهــا 
الدعــم العاطفــي والأكاديمــي، وســاهم والــدا أميــرة بتعزيــز ثقتهــا 
بنفســها وحافظــا علــى تواصــل مفتــوح مــع المدرســة. أظهــر هــذا 
النهــج الجماعــي أن الدمــج ليــس مســؤولية فــرد واحــد، بــل هــو جهــد 
ــن خلال  . وم ــاا ــادلاا والتزام ــاا متب ــاا واحترام ــملاا جماعي ــب ع مشــترك يتطل
العمــل الجماعــي، أنشــأ الفريــق نظــام دعــم متماســك ســمح لأميــرة 

بالتغلــب علــى الصعوبــات وتحقيــق التفــوق.

قوة ترتيبات الوصول
كانــت ترتيبــات الوصــول، مثــل الوقــت الإضافــي، والكاتــب، والمــكان 
المنفصــل، فعّالــة فــي تحقيــق أميــرة لإنجازاتهــا الأكاديميــة. تعاملــت 
لهــا  وســمحت  تواجههــا،  التــي  الصعوبــات  مــع  التســهيلات  هــذه 
ــا مــا  بتحقيــق أقصــى إمكاناتهــا دون أن يعيقهــا عســر القــراءة. غالبا
تكــون هــذه التعــديلات ســهلة التنفيــذ، لكــن لهــا تأثيــراا عميقــاا علــى 
تكافــؤ الفــرص الأكاديميــة للــطلاب ذوي الإعاقــة. فــي حالــة أميــرة، 
خففــت هــذه الترتيبــات مــن توترهــا ومكّنتهــا مــن التركيــز علــى إظهــار 
والكتابــة.  القــراءة  آليــات  ضغــط  تحــت  الوقــوع  مــن  بــدلاا  معرفتهــا 
يؤكــد نجــاح هــذه التســهيلات علــى أهميــة إدراك الاحتياجــات الفرديــة 

وتطبيــق اســتراتيجيات تعــزز المســاواة فــي التعليــم.

النمو القيادي
تطورهــا  فــي  حاســمةا  تجربــةا  للأقــران  كمرشــدة  أميــرة  دور  أصبــح 
الخاصــة،  التعليميــة  الاحتياجــات  منســقة  مــن  وبتشــجيع  الشــخصي. 
ا الذيــن يواجهــون  تولــت أميــرة مســؤولية توجيــه الــطلاب الأصغــر ســنا
تحديــاتٍ مماثلــة. أظهــرت أميــرة ســمات التعاطــف والتفهــم والقيــادة 
فــي هــذا الــدور، وامتــد إرشــادها أبعــد مــن المجــال الأكاديمــي؛ حيــث 
ا  قدمــت الدعــم العاطفــي والنصائــح العمليــة والتشــجيع، فأرســت شــعورا
بالانتمــاء لــدى مــن ترشــدهم. وعــززت قــدرة أميــرة علــى التعاطــف مــع 
ــا  صراعاتهــم ومشــاركتها لاســتراتيجياتها الخاصــة للتكيــف معهــم مناخا

 . ــا وشــاملاا إيجابيا

ــن  ا مــن معلميهــا وزملائهــا، الذي ا واســعا ــرا ــا لاقــت جهودهــا تقدي كم
أعجبــوا بمرونتهــا وتفانيهــا. ومــن خلال عملهــا كمرشــدة لأقرانهــا، لــم 
ــا إمكاناتهــا القياديــة. تُلهــم أميــرة الآخريــن فحســب، بــل اكتشــفت أيضا
عــززت هــذه التجربــة مهاراتهــا الشــخصية وثقتهــا بنفســها، ومنحتهــا 
ا فــي إدراكهــا لذاتهــا،  ــا بالهــدف. كمــا شــكلت تحــولاا كبيــرا ا عميقا شــعورا
حيــث تحولــت مــن طالبــة تشــكك فــي قدراتهــا إلــى قــدوة تُمكّــن 

الآخريــن مــن التغلــب علــى الصعوبــات التــي يواجهونهــا.

ثقة أكبر
أدت رحلــة أميــرة إلــى تعزيــز ثقتهــا بنفســها بشــكل ملحوظ. وســاعدتها 
إنجازاتهــا الأكاديميــة ودورهــا كمرشــدة لأقرانهــا فــي إعــادة تعريــف 
القــراءة  عســر  عدســة  خلال  مــن  نفســها  تــرى  تعــد  لــم  هويتهــا. 
والاكتئــاب فحســب، بــل كشــخص قــادر علــى الإنجــاز والمســاهمة بشــكل 

هــادف فــي مجتمعهــا.

مدفوعــة بنجاحهــا، وضعــت أميــرة نصــب عينيهــا مواصلــة دراســاتها 
النفــس، وتطمــح لاســتخدام خبراتهــا ورؤاهــا لمســاعدة  علــم  فــي 
ــرار ثقتهــا  ــة. عكــس هــذا الق ــات مماثل ــن ممــن يواجهــون تحدي الآخري
المتزايــدة ورغبتهــا فــي إحــداث فــرق فــي حيــاة الآخريــن. مــن خلال 
تحويــل كفاحهــا إلــى نقــاط قــوة، لــم تُعــد أميــرة تشــكيل مســتقبلها 

ــن حولهــا. ــا مصــدر إلهــام لم ــت أيضا ــل أصبح فحســب، ب

الدامجــة  للممارســات  العميــق  الأثــر  علــى  أميــرة  إنجــازات  تؤكــد 
لــدى كل متعلــم. وتمثــل قصتهــا دلــيلاا علــى  والإمكانــات الكامنــة 
ــا،  أهميــة إدراك نقــاط القــوة الفرديــة، وتقديــم الدعــم المُصمــم خصيصا

وتهيئــة بيئــات مُشــجعة تُمكّــن جميــع الــطلاب مــن النجــاح.
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بناء احترام الذات
ــول فــي تقديرهــا  ــران نقطــة تح ــادي كمرشــدة للأق ــدور قي ــرة ب ــف أمي كان تكلي
لذاتهــا ونموهــا الشــخصي. وقــد مكّنتهــا هــذه المســؤولية مــن خلال إدراك نقــاط 
ــا مــا تطغــى عليهــا الصعوبــات التــي تواجههــا.  قوتهــا ومســاهماتها، التــي غالبا
وفــي دورهــا كمرشــدة، اكتشــفت أميــرة قدرتهــا علــى إلهــام الآخريــن ودعمهــم، 

ونقلــت تركيزهــا مــن كفاحهــا إلــى قدرتهــا علــى إحــداث فــرق.

ــا داخــل مجتمــع المدرســة. فمــن  ا مضاعفا إضافــة إلــى ذلــك، أحــدث هــذا الــدور تأثيــرا
خلال مشــاركة تجاربهــا واســتراتيجياتها، عــززت أميــرة ثقافــة الدعــم والتفاهــم 
ــا آخريــن، وضربــت مــثلاا فــي التغلــب علــى التحديات  المتبــادل، وألهمــت رحلتهــا طلابا
بالعزيمــة والدعــم المناســب. أمــا بالنســبة لأميــرة، فقــد أصبــح هــذا الــدور القيــادي 

مصــدر فخرهــا وهدفــاا لهــا، معــززاا ثقتهــا بنفســها وإيمانهــا بقدراتهــا.

تُســلط هــذه الأفــكار الرئيســية مــن قصــة أميــرة الضــوء علــى العناصــر الأساســية 
للتعليــم الدامــج الناجــح. كمــا تُذكرنــا هــذه الأفــكار أن التعــاون والدعــم المُخصــص 
ــم. ومــن خلال  ــات كل متعل ــان إمكان ــة لإطلاق عن وفــرص النمــو الشــخصي ضروري
ــن  ــوع، وتُمكّ ــات تحتفــى بالتن مثــل هــذه الممارســات، يمكــن للمــدارس إنشــاء بيئ

جميــع الــطلاب مــن النجــاح.

رؤى أوسع:
دروس من الممارسات الشاملة

تحديات وحلول عملية

تُســلّط قصــة أميــرة الضــوء علــى إمكانيــات التعليــم الدامــج، وتلفــت الانتبــاه 
ــراا  فــي الوقــت نفســه إلــى التحديــات الممنهجــة، مثــل المــدارس التــي كثي
ــر  ــب التصــدي لهــذا الأم ــل والتوظيــف. يتطل ــى التموي ا عل ــودا ــا تواجــه قي م
المســاعدة،  والتكنولوجيــا  التدريــب،  فــي  الاســتثمار  زيــادة  إلــى  الدعــوة 
والكــوادر المتخصصــة. يُعــدّ التغلــب علــى الوصمــة المرتبطــة بالإعاقــات أو 
ا بالــغ الأهميــة. ويمكــن لحــملات التوعيــة والمشــاركة  الصحــة النفســية أمــرا
المجتمعيــة تُغييــر الصــور النمطيــة وتعزيــز القبــول. كمــا يُعــدّ تزويــد المُعلّميــن 
بالمهــارات اللازمــة لتطبيــق ممارســات الدمــج أمــراا فــي غايــة الأهميــة. يضمن 
التطويــر المهنــي المُســتمرّ اســتمرار تمكيــن المُعلّميــن لتلبيــة احتياجــات 

ــم المُتنوّعــة. التعلّ

توصيات لأصحاب المصلحة

لتعزيــز ممارســات التعليــم الدامــج، يجــب علــى أصحــاب المصلحــة تخصيــص 
مــوارد للبرامــج الشــاملة، وتطبيــق سياســات مُناهضــة للتمييــز، وتحفيــز البحــث 
فــي أفضــل الممارســات. ينبغــي اغتنــام فــرص التطويــر المهنــي والتعاون مع 
الأقــران لمشــاركة الاســتراتيجيات والنجاحــات. كمــا يجــب علــى أوليــاء الأمــور 
وأفــراد المجتمــع التفاعــل بفعاليــة مــع المــدارس، والدعــوة إلــى تطبيــق 
سياســات دامجــة، ودعــم احتياجــات الــطلاب المتنوعــة فــي المنــزل والمجتمــع.
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ــا للتحــول المجتمعــي، إذ يُطلــق العنــان للإمكانــات  ا قويا يُعــد التعليــم الشــامل حافــزا
ــا علــى كيــف يــؤدي الإصــرار، إلى  الكامنــة لــكل متعلــم. تُقــدم قصــة أميــرة مثــالاا مُلهما

جانــب الدعــم المُخصــص والبيئــة المُراعيــة، إلــى إنجــازات باهــرة.

يُمكــن للمعلميــن إنشــاء صفــوف دراســية تحتفــي بتميــز كل طالــب، مــن خلال احتضــان 
التنــوع وتطبيــق الممارســات المســتندة إلــى الأدلــة. تُذكرنــا رحلــة أميــرة أن التحديــات 
، نلتــزم  ليســت حواجــز لا يُمكــن التغلــب عليهــا، بــل فرصــاا للنمــو والتمكيــن. دعونــا معــاا
برعايــة عالــم يُتــاح فيــه لــكل متعلــم فرصــة للتغلــب علــى الصعوبــات التــي يواجههــا 

. والتألــق أيضــاا

الخاتمة
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ا في  فيديا فينود، خبيرة في مجال الدمج، تمتد خبرتها لأكثر من 15 عاما
احتياجات  الدامج. عملت على نطاق واسع مع طلاب ذوي  التعليم  مجال 
وصعوبات  والتوحد،  الانتباه،  ونقص  الحركة  فرط  اضطراب  منها  متنوعة، 
التعلم. قادت فيديا مبادرات عديدة لتعزيز مشاركة أولياء الأمور، وتشجيع 
ا  ا واسعا الممارسات الشاملة، وتوجيه المعلمين الطموحين. كما نالت تقديرا
لتفانيها في التنمية الشاملة للطلاب وبناء المجتمع، حيث أنها المعلمة 
كامبريدج  لجائزة  المرشحة  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  من  الوحيدة 

للمعلم المتفاني.

لمحـــة   عن   المـــؤلـــــــف
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المناهج، ويشغل  الدكتوراه في دراسات  د. لورانس ميدا، درجة  يحمل 
ا منصب أستاذ مشارك ومدير الأبحاث في أكاديمية الشارقة للتعليم  حاليا
ا قسم الدراسات التربوية  في دولة الإمارات العربية المتحدة. ترأس سابقا
أكثر  الإنترنت، وقد كتب  عبر  مُدرّس معتمد  بدبي. وهو  زايد  في جامعة 
على طلاب  الإشراف  واسعة في  بخبرة  ويتمتع  منشورة،  مقالة   75 من 
20 أطروحة  الماجستير والدكتوراه. إضافة إلى ذلك، حقق في أكثر من 
دراسات عليا لجامعات في جنوب إفريقيا والهند والإمارات العربية المتحدة. 

تُركز أبحاثه على التعليم الدامج، ودراسات المناهج، وإعداد المعلمين. 

لمحـــة   عن   المـــؤلـــــــف

ا، بل ضرورة أخلاقية، خاصة في دولة مثل الإمارات  لم تعد رحلة الدمج خيارا
العربية المتحدة، حيث تجعل التطورات التكنولوجية إمكانية الوصول إلى 
التعليم الدامج أعلى من أي وقت مضى. قطعت دولة الإمارات العربية 
المتحدة خطوات كبيرة من خلال وضع سياسات وأطر عمل لضمان تلبية 
المعلمون  ويتمتع  الدراسي.  الصف  في  المتعلمين  احتياجات  جميع 
الذكاء  ذلك  في  بما  الناشئة،  التقنيات  أحدث  إلى  الوصول  بإمكانية 
وكفاءة  بسهولة  دامجة  دروس  تخطيط  من  يُمكّنهم  ما  الاصطناعي، 
اليومية مثل الهواتف المحمولة  أكبر. إضافة إلى ذلك، تأتي الأجهزة 
إمكانية  بأدوات  اللوحية مزودة  المحمولة والأجهزة  الكمبيوتر  وأجهزة 
الوصول المدمجة، حيث أثبتت المشاريع الدامجة المؤثرة فعاليتها في 
الآن  الدمج  تطبيق  وأصبح  للطلاب.  المتنوعة  التعلم  احتياجات  تلبية 

أسهل مما كان عليه من قبل بفضل التقدم التكنولوجي.

كما يوضح هذا العدد من المجلة، يُعد الدمج حجر الزاوية في التعليم 
الحديث، حيث يُتوقع من المعلمين الآن تطبيق ممارسات تربوية دامجة 
تُلبي الاحتياجات المتنوعة لكل طالب. يُوضح المؤلفون في هذا العدد 
المثال، يتمتع  المتنوعين. على سبيل  المتعلمين  طرائق متعددة لدعم 
التعلم المستند إلى اللعب، الذي تم عرضه في إحدى المقالات، بإمكانيات 
هائلة لإشراك الطلاب بشكل مبتكر، وتحفيزهم على التعلم بغض النظر 

عن احتياجاتهم الفردية، وبالتالي تعزيز الدمج.

ا ما يواجه المعلمون عقبات مثل محدودية المعرفة بصعوبات التعلم  غالبا
فإن  ذلك،  الأمور. ومع  أولياء  تعزيز مشاركة  أو صعوبات في  المحددة 
ا لمساعدة  الالتزام الراسخ بالتميز التعليمي والدمج يوفر أنظمة ودعما
العدد  هذا  أختم  أن  وأود  العوائق.  هذه  على  التغلب  على  المعلمين 
تعقيدات،  دون  الدامجة  التربوية  الممارسات  تأتي  ما  نادراا  إنه  بالقول 
كما   - التعاونية  والجهود  المناسبة  والسياسات  الأدوات  مع  ولكن 
أظهرت دولة الإمارات العربية المتحدة - تمهد الأمة الطريق لمستقبل 

يزدهر فيه كل طالب.

الكلمـــة الختامية
 الدمـــج كضـــرورة أخلاقية في دولة

الإمـــارات العربية المتحدة
د. لورانس ميدا

أكاديمية الشارقة للتعليم


